ITPOTOKOJI Ne 15
3acegaHus O01ecTBEHHOI0 COBETA MO NMPOBeIeHHI0 He3aBHCHMON OLleHKH
Ka4yecTBa YCJO0BHIH OKa3aHHUs YyCJIYT OPraHU3alHsIMH COLHAIBHOI0 00C/yKHBAHUS

Npu MHHHCTEPCTBE TPyAa U coumnagabHoro paszsutus HoBocuoupcekoii o61actu
(nanee — O6mecrBeHnbii copet no HOK) 28.12.2021

I[IpucyrcrBOBa/N:

npeaceaareab QOomecrBenHoro copera no HOK: Manuukas E.IT.;

yiaenbl O6mectBenHoro copera no HOK: Kamanaunos [[.O., Jlecuesckuit FO.1O.,
[Tanun I1.C., Yepnbimena ..

IIpurnamenubie:

Cepena E.B., KOHCYJIbTaHT OTJela CTaHAAPTU3ALUU U Pa3BUTHUS TOCYAapCTBEHHBIX U
COLMAJBHBIX YCIAYr yOpaBJeHUs] KOMIUIEKCHOIO aHajiuW3a MW  COLMAJIBHOrOo
[IPOCKTUPOBAHUS MUHUCTEPCTBA TpyJda M colualbHOro pa3sutus HoBocuOUpckoit
obJsiactu (najiee - MUHUCTEPCTBO);

MMOBECTKA JHS:

1. OGcyxaeHue u yTBepxaeHue miaHa padorel O6mmecTBeHHOr0 coBeta Mo HOK Ha
2022 rog.

2. YTBepxKIeHue  MepedyHs  OpraHu3aluil  COLMAJbHOTO  OOCITY)KHBaHHUS
HoBocubupckoil obnacTi, B OTHOLIEHUHM KOTOPBIX IPOBOJIUTCS He3aBHCHMAs
OILIEHKa Ka4yeCcTBa yCJIOBUN OkazaHus ycuyr B 2022 rony.

BOIIPOC 1: O6cy:xaenne u yTrBep:kaenue mjana pa6orbl O0mecTBeHHOro
cosera no HOK na 2022 roa.

BbICTYTIMJIN:

Maunukas EJI. — orkpeuia 3acenanue, cooOluia O TOM, 4YTO YJjieHaM
Oo6wecrBenHoro cosera no HOK mpenBaputesibHO ObUIM HarpaBlieH MPOEKT IIaHa
pabotel ObmectBeHHOro coera no HOK, yrouHuna, ecTh JH y MPUCYTCTBYHOIIUX
3aMe4aHusl U MpeasIOKeHHS;

Ynensl O6mectBenHoro cosera nmo HOK obcyamnu mpakTuyeckue MOMEHTBI O
peanusanuu Meponpuatui ninaxda B 2022 roxy;

3aMeuyaHUi UK NpeJUIoKeHHN He TIOCTYIIHIIO;

['onocoBanue:

5 — «3Av»,

0 — «ITPOTUBY,

0 — «<BO3AEPXKAJICS»;

Ynener OOmectBeHHOoro cosera no HOK yrtBepawin nnan  paboThl
O6wwecTtBenHoro cosera o HOK Ha 2022 roj einHOMIacHO.




PEIIWJIN 10 BOTTPOCY 1:
YTBepauth miaH pabotbl OOmectBeHHoro coseta no HOK na 2022 ron
(ITpunoxxenue No 1).

BOIIPOC 2: YTBep:xkaenune nepe4yHst OpraHu3aunui COLMABHOIO
o0cay:xxuBanusi HoBocuOupcekoil 00/1acTH, B OTHOLUEHHH KOTOPbIX NPOBOAUTCS
He3aBHCHMAas OLleHKa KavyecTBa ycJIOBHH oka3aHus ycayr B 2022 roay.

BbLICTYTIMJIN:

Maauukas E.II. — coobmmia o Tom, 4TO BCe OpraHu3alrdyd COLMATIbHOTO
obciyxuBaHuss HoBocuOMpckoll o00sacTd, B OTHOLIEHWH KOTOPBIX IMPOBOIUIACH
He3aBHCHMas OLIEHKa KauecTBa yCJIIOBUM OKa3aHUs yCIyr (Jajiee — He3aBUCUMas OLeHKa
kadecTBa) B 2019 rony, moasexar He3aBUCUMOM oleHkKe kadecTBa B 2022 romy (3a
uckmouenueM: MbBY «lletp coumanbHOM nomomu ceMmbe U JeTaM  «HOHOHa»
(r. bepack); MKY «CouunanbHo-peaOUINTAIIMOHHBIN LEHTpP Uil HeCOBEPUICHHOJSTHUX
3nBuHcKoro paiiona»; MKY KpacHosepckoro paidiona HoBocuOupckoi o06jactu
«CouuanbHO-peadMIINTAllMOHHBIA  LIEHTP [UIsl HECOBEPIICHHOJIETHUX»), KOTOpbIe
JTUKBUIMPOBAHBl IIyTEM NPUCOEJUHEHUsT K MyHULHUIATbHBIM KOMIUIEKCHBIM IIEHTPaM
COLIMAIBHOTO 00CITYKUBAHUsl HaceJeHUsI COOTBETCTBYIOIMX paiioHoB HoBocuOupckom
oOJacty;

3aMeyYaHri WK MpeIsIoKeHUH He TTOCTYITHIIO;

I'onocoBaHue:
5 — «3A»,
0 — «ITPOTHB»,

0 — «<BO3AEPXKAJICS»;

Ynenst O6wectBeHHoro coseta no HOK eauwHOrnIacHO yTBepAWNIK IepedeHb
OopraHu3alMi conManbHOro obciyxuBanus HoBocuOupckoir 067JacTH, B OTHOILIEHHH
KOTOPBIX IIPOBOJUTCS HE3aBUCHUMasl OLIEHKA KauecTBa YCJIOBUW OKazaHus ycayr B 2022
rony.

PEITWJIN 110 BOITPOCY 2:

YTBepAUTH nepevyeHb OpraHu3aluii COLIMAJIbHOTO o0cTy KUBaHUS
HoBocubupckol 001acTH, B OTHOIIEHUH KOTOPBIX MPOBOJUTCS HE3aBHCHMas OLEHKa
KayecTBa yCJIOBUH oKazaHus ycayr B 2022 rony (IIpunoxenue Ne 2).

[Ipencenarenn
O6uectsenHoro cosera no HOK W E.I1. Manuukas



Ilan

[Ipunoxenue No |
K nmporokousry Ne 15
3acenanus oT 28.12.2021

padoTbl O01IeCTBEHHOT0 COBETA MO MPOBEAEHHIO HE3AaBHCHMOM OLIEHKH KayecTBa
OKa3aHHUsl yCJYr OPraHU3alHsAMH COUHAABHOI0 00C/IyKHBaAHHS NPH
MHHHCTEPCTBE TPY/Aa H cOLHAJIbHOro pasButus HoBocuOupckoii o61actu
(nanee — O6mecrBenHblii coBetT o HOK, munucreperso) na 2022 roa

OpraHU3alUsIMU COLMAIBHOIO OOCITYy)KUBaHUS B
LeJIsIX  BLISBJICHHMs  MHEHHMsI TrpaxkigaH 00
YIOBJIETBOPEHHOCTH  YCJIIOBMSIMH  OKa3aHWS
YCIIYT, aianTHPOBaHHYIO ONEpaTopoM Mo cOopy
1 00001eHnI0 UH(GOpMAIIMK, a8 TakKe OJIAHKOB

IIPOTOKOJIOB  MOHUTOPHUHIA o¢uLHaTBHBIX
CauToB OpraHu3aluin COLMAIBHOTO
0OCTy>KHBaHHUS B UH(OpMaIMOHHO-

TEIEKOMMYHMKALMOHHONW ceTu «MHTepHET» WU
HaOJIOJEHHUs IIpUJIeTalOUIedl  TEPPUTOPUM U
MOMEILECHHIA OpraHu3anui COLIMAJIBHOTO
00CITyKMBaHUS

cosera no HOK
Manuuxkas E.IT.,
YJIeHbI
OO611iecTBEHHOTO
coeta no HOK

No HaunmeHnoBaHue OTBeTCTBEHHBIH Cpok
n/n UCIIOJIHUTEIb
l. ITposenenne 3acemanuit ObuecTBeHHoro coBeta | [Ipencenarens | paz B
no HOK OO01ecTBeHHOTO KBapTasl
coseta 1o HOK B TEUYEHUE
Manuukast E.I1. roza
2. | Paccmotpenne mpoekta  JokymeHTtanumu o | [IpencenaTens [ kBapran
3aKyTKe Ha OKaszaHue yCIyr 1o coopy u anamusy | OOumectBennoro | 2022 rona
MH(OpPMalMd O KadecTBe YCJIOBHM oKaszaHus | coeTa 1o HOK
yCIIyT OpraHu3alUsIMU couuasibHoro | Mamuukas E.IT.,
obcnyxuBanus HoBocubupckoit obmactu B 2022 | uneHsl
roay OO1ecTBeHHOTrO
cosera no HOK
3. PaccmoTpenne  mpoekta  rocymapctsennoro | [Ipencenarens II kBapTan
KOHTpaKkTa Ha oOKasaHHe yciyr mno cOopy u | O6uectsennoro | 2022 rona
aHajaM3y MHQOpPMaLUM O Ka4decTBe ycioBuii | coBera no HOK
OKa3aHWs YCIyr oOpraHu3alusMU couuaiibHoro | Mammukas E.IT.,
obciyxxuBanus  HoBocubupckoi o0Jiacty, | YieHsl
3aKJIF0YaeMOro MUHHCTEPCTBOM B 2022 romy OO111eCTBEHHOIO
coseta no HOK
4. | CormacoBaHue aHKeTB! [UIs ompoca nojydareneit | [Ipencenarens II xBapran
YyCJIIyr O Ka4deCTBe YCJIOBUH OKaszaHus ycayr | O6uectsendoro | 2022 roga




PaccmoTtpenue oTyera orepaTopa 0
IpoJeNaHHON pabore mno cOopy W aHalIHu3y
MHQOPMaLM¥ O Ka4yecTBe YCJIOBUM OKa3aHMs
yCIyT OpraHu3alusMu COLIMATbHOTO
oOciyxuBanuss HoBocubupckoit obmactv, B
OTHOLIEHUH KOTOPBIX I[POBEJieHA He3aBUCHMAs
OLIEHKA KayecTBa YCJIOBMW OKa3zaHWS YCIyr B
2022 rony

[Ipencenarens
OO0111eCTBEHHOTO
coBeTta no HOK
Manuukas E.IT.,
YJIeHBI
OO011eCTBEHHOTO
coBeta no HOK

[11
KBapTal
2022 rona

Paccmotpenue U YTBEPXKIACHUE HUTOTOB
HE3aBUCHUMOW  OLEHKH  KayecTBa  YCJIOBHM
OKa3aHHWs YCIyI OpraHu3alMsIMHd COIUAIBHOIO
obciyxuBanuss HoBocubGupckoit  oGiactu ¢
Y4ETOM UHpOpMalnH, [IpeCTaBICHHON
OIIEpPaToOpOM, bopMupoBaHue PEUTHUHIOB
OpraHW3alWi, HalpaBlIeHWe pe3ylbTaTOB W
PEHTHUHIOB B MUHUCTEPCTBO

[Ipencenarens
OO01ecTBEHHOTO
coBeta mo HOK
Manuukas E.IT.,
YJIeHBI
OO01ecTBeHHOrO
coBeta no HOK

11
KBapTasl
2022 rona

®opmupoBaHHe PEKOMEHAALUN U MPEII0KEHUHI
II0 YCTPAaHEHUIO HENOCTAaTKOB, BBISBJICHHBIX B
XO0Jl¢ HE3aBHCHMOM OLEHKHM KadecTBa YCJIOBHM
OKa3aHUs YCIIYyI OpraHU3alMsIM{A COLMAITLHOIO
obcnyxuBanus HoBocuGupckoit obnactu B 2022
roJly, HalpaBJIEHHE UX B MUHUCTEPCTBO

[Ipencenarens
OO111eCTBEHHOTO
coBeta mo HOK
Manunxkas E.I1.,
YJIEHBI
OO01mecTBEHHOTO
coeTa no HOK

v
KBapTaJ
2022 rona

YTBepxkaeHue HepeyHs OpraHu3alui
coumanbHoro obcmyxuBanus HoBocubupckoi
00acTy, B  OTHOUIGHHHM KOTOPHIX  OyZeT
NPOBOAMUTLCS HE3aBUCUMas OlIEHKa KauecTBa
yCJIOBH# OKa3zanus ycnyr B 2023 rony

[Ipencenarenn
OO011eCTBEHHOTO
coeTta no HOK
Manuuxkas E.IT.,
4JIE€HbI
OO111eCTBEHHOIO
coseta o HOK

IV
KBapTal
2022 rona

Iloaroroska oryera o pabore OOGIIECTBEHHOrO
cosera 10 HOK 3a 2022 rox u npeaioxeHuil 1o
miany pabotsl Ha 2023 ron

[Ipencenarens
OO11ecTBEHHOTO
cosetra o HOK
Manuuxkas E.IT.,
YJICHBI
OO1IecTBEHHOrO
coBeta mo HOK

IV
KBapTal
2022 rona

10.

Y1BepxiaeHue miaHa paborkl OOGLIECTBEHHOTO
cosera no HOK Ha 2023 rox

[Ipencenarens
OO11eCTBEHHOTO
coBeta no HOK
Manuukas E.IT.,
YJI€HBbI
OO011eCTBEHHOIO
coBera no HOK

IV
KBapTa
2022 rona




11.

[IpoBeneHre KOHTPOJIbHBIX MMOCEIICHUH YIeHaMU
ObwmectBenHoro coera nmo HOK opranuzanmii
COL[MaJIbHOTO 00ciyxuBaHusi HoBocuOupckoi
00J1aCTH, B OTHOIIEHHWH KOTOPBIX IPOBOIUIACH
He3aBUCHMas  OLEHKa  KadyecTBa  YCJIOBHH
okaszaHus ycuyr B 2022 rony

[Ipencenarens
OO011eCTBEHHOTO
coseTa nmo HOK
Manuuxkas E.II.,
YJIeHBI
OO111eCTBEHHOTO
coseta no HOK

II-1v
KBapTal
2022 rona

1.2.

[IpoBeneHre MOHUTOpPUHIA peau3alliy IJIaHOB
[I0 YCTPAaHEHWIO0 HENOCTaTKOB, BBISIBIEHHBIX B
XOJle  IpOBEIEHUs]  HE3aBUCHMOW  OLICHKH
KauyecTBa yCJIOBHH OKa3zaHUs yCayr
OpraHU3alUsMU  COLMAJIBHOIO  OOCITY)KHMBaHUS
Hosocubupckoii obnactu B 2020 romy

[lpencenarenn
OO0111eCTBEHHOTO
coBeta no HOK
Mamuunxkas E.IT.,
YJIeHbI
OO0111eCTBEHHOT O
coBeta no HOK

[I-1V
KBapTal
2022 roma

13,

Opranuzauus B3aMMO/ICHCTBHUS C
OOLLECTBEHHBIMU COBETaMH, CO3JAaHHBIMH IIpU
00J1acTHBIX UCIIOJHUTEJIbHBIX opraHax
rocyapcTBeHHOM  Binactu  HoBocuOupckoit
obOnacTd B couualbHOW cdepe, MpoBeaeHHE
COBMECTHBIX 3aCE€laHUll - CEMUHAPOB B LEJAX
oOMEHa OmbBITOM paboThl MO TMPOBEACHHUIO
HE3aBUCHMOM OLICHKM KauecTBa OKa3aHUs YCIYT
OpraHu3aLusIMu COLlMaJIbHON ctepbl
Hosocubupckoii obnactu

[Ipencenarens
OO0111eCTBEHHOIO
coseta mo HOK
Manunkas E.I1.,
YJIeHbI
OO111eCTBEHHOT O
coseta no HOK

B Teuenue
BCETO
rojaa




YTBEPX/IEH
Ha 3aceJaHuu
O61ectBenHoro cosera mo HOK

(MpUIIOXKEHHE K TPOTOKOITY
Ne 15 o128.12.2021)

Ilepeuenn

OpraHH3aNui COUHAIBLHOrO 00caykuBannss HoBocuOHpceKoii 06/1acTH, B OTHOLLIEHHH
KOTOPBIX NPOBOAHTLCS HE3aBUCHMAas OlleHKa Ka4yecTBAa YCJIOBHII OKA3aHHA YCJIYT B

2022 roay

Ne HanMmeHnoBanne opraHu3anuy COUUaTIbHOTO 00CITYKMBAHUS

1/

1. MBY  «KommnnekcHbli LEHTp COLHATBHOIO OOCHYXKMBAaHHMS HaceleHUsI
bosioTHuHCKOrO pafiona HoBocubupcekoi oGnactuy»

2 MKY  «KoMmmiekcHbIf LEHTp COLMAIbHOIO OOCIY)KMBAHUS HaceseHUsl
3IBUHCKOTO parioHa

3 MBY «KommieKkCHbI# LIEHTp COLMATBHOIO 00CTy)KUBaHUS HaceneHus «Bepay
Hckurumckoro paiona HoBocubupckoi o6actiy

4. MbY  «KommnekcHbli LEHTp COLMAIBHOrO OOCIYKMBAaHHMsS HaCeleHUs
KousbiBaHckoOro paioHa

3 MBY Kpacnosepckoro paiiona HoBocubupckoii ob6nactu «KommnekcHbiit
LEHTP COLMAJIBLHOIO 00CIYy)KUBaHUS HACETIEHMS»

6. MBY Momukosckoro paiiona Hosocubupckoit obnacti «KoMmriekcHblil eHTp
COLIMAJILHOIO 00CITY)KMBaHHUsI HACEIEHHUS»

7. MBY  «KomnnekcHblii LEHTp COLHAIBHOrO OOCIHYKHBAHHS HACEJICHUSI
«J1oOpbIHS»

8. MBY «KommiekcHbli LIEHTP COLHATBHOTO OOCTY)KMBAHUS HACENEHHUS CO
CTAllMOHAPOM  COLIMAILHOIO  OOCIIYy’)KMBaHMS  IPECTapesibiX IpaXkaaH U
UHBaIKW0B» Tatapckoro paiiona HoBocubGupckoit o6nactu

9. MBY  «KoMnekcHbI LEHTp COLMAILHOrO OOCTYKHBAHUS  HACEJeHHs
Yepenanosckoro paiiona HoBocubupckoi o6nactu»

10. | MKY «KoMnekcHbIi LEHTP COLMAIbLHOrO 0OCIyKMBAHUS HAacCeeHHUs
YucroosepHoro paiiona HoBocubupcekoii obnactu

1. | MBY «KomrieKkcHbIi HeHTp COLMANBHOTO 00C/Ty)KMBAHUS HACEIeHHA» TOpoa
bepncka

12. | MBY «KommnekcHbli LEHTP CONUANBHOrO 00CITy)KUBAHUS HACENEHUS» TOpo/a
Hckutuma HoBocubupckoi obaactu

13. | MBY «KomruiekcHblil HEHTP COLUANBHOTO 00CIy)KUBAHKS HACENEHMs ropoja
O6wu «3aboTa»

14. | MKY Hosocubupckoro paiiona HoBocuGupckoit o6nactu «bapbimesckuii
LECHTP [IOMOLIM ICTSAM, OCTABIIMMCS 0€3 NONeYeHUs POAUTENEH

15. | MBY «llenTp nomoumy AeTAM, OCTABIIMMCS 0€3 TMONeveHus pojuTeneil
TaTapckoro paiiona HoBocubupckoii o6mactiy

16. | MKY Toryunnckoro paiioHa «lleHTp momomu JeTsM, ocTaBIIMMCS 6e3




IIOTIEYEHUS] POUTEIICIAN

17. | MKV lleHTp conmeHCcTBUs ceMEHHOMY YCTPOWCTBY HETEH-CUPOT M JeTel,
ocTaBUIMXCsl Oe3 momedeHus poautenei «JloporuHckuit» YepenaHOBCKOro
pariona HoBocubupckoi obnactu

18. | MKY «llenTp mnomolu OeTsM, OCTaBUIMMCs 03 IONeYeHUs pOIUTeleH
YucrtoozepHoro paitona HoBocubupckoii obaacTuy»

19. | MKY ropoga Hoocubupcka «llenTp mnomomy persiM, OCTaBIIUMCS 0Oe3
noneveHus: pogurenei «KemayxuHa

20. | MKYVY ropoma HoBocubupcka «lleHTp oMoy JeTsM, OCTaBLIMMCS Oe3
nornedeHus poaurenei « Tennblid 1oM»

21. | MKY ropoma HoocubGupcka «lleHTp momoiy JeTsM, OCTaBLIMMCS 0e3
nonevyeHus poaureneit «Cospesnuer

22. | MBY ropoaa HoBocubupcka «I["opoackoit LleHTp colmanbHOi MOMOLIM ceMbe
U AETSIM

23. | MBY ropoma Hoocubupcka «I'OpoicKOW LEHTp aKTHBHOIO HOJITOJIETHS,
peabuInuTaITI»

24. |I'bY HCO «CouunanabHO-peaOuITHTallHOHHEIHA LUEHTP JUTS
HECOBEPLUEHHOJETHUXY, I'. TaTapck

25. |I'BY HCO «llenTp momomn OeTsM, OCTaBIIMMCS Ge3 IONeYeHUs poauTesei

«PaccBer»




