
ПРАВИТЕЛЬСТВО НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

от 27.09.2023  № 680-рп

г. Новосибирск

Об утверждении Плана мероприятий («Дорожной карты») по внедрению 
стандартов клиентоцентричности в Новосибирской области

В  соответствии  с  распоряжением  Правительства  Российской  Федерации 
от 06.10.2021  № 2816-р  «Об  утверждении  перечня  инициатив  социально-
экономического развития Российской Федерации до 2030 года»,  во исполнение 
поручения  Заместителя  Председателя  Правительства  Российской  Федерации  – 
Руководителя Аппарата Правительства Российской Федерации Д.Ю. Григоренко 
от 28.07.2023 № 6167-П36-ДГ:

1. Утвердить  прилагаемый  План  мероприятий  («Дорожную  карту») 
по внедрению стандартов клиентоцентричности в Новосибирской области. 

2. Областным  исполнительным  органам  Новосибирской  области  в  срок 
до 29.09.2023  утвердить  Планы  мероприятий  («Дорожные  карты»)  областных 
исполнительных  органов  Новосибирской  области  по  внедрению  стандартов 
клиентоцентричности.

3. Контроль  за  исполнением  настоящего  распоряжения  возложить 
на временно  исполняющего  обязанности  первого  заместителя  Губернатора 
Новосибирской области Петухова Ю.Ф.

Губернатор Новосибирской области  А.А. Травников

С.С. Цукарь
296 97 11
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