
Идентифик

атор 

процесса*

Название услуги, функции, 

сервиса*
Регулирующий акт

Группа 

процессов
Название процесса* Ответственный за процесс* Статус процесса (статус реинжиниринга)*

Вид процесса 

(цифровой\не 

цифровой)

Точка размещения в 

цифровом виде 

(ЕПГУ, ЕЦП, сайт 

ведомства)

1.1. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования»

ID 1.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 25.02.2022 № 82н «Об 

утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации 

профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения и 

получения дополнительного профессионального образования»

цифровой\ не цифровой ЕЦП, единый портал

1.2. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения»

ID 1.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования» установлено, что подача заявления 

осуществляется только в форме электронного документа с использованием 

единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

1.3. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения»

ID 1.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования» установлено, что подача заявления 

осуществляется только в форме электронного документа с использованием 

единой цифровой платформы

цифровой ЕЦП

Реестр межведомственных и внутриведомственных процессов 

министерства труда и социального развития Новосибирской области

ПРИЛОЖЕНИЕ 

к приказу министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области 

от 23.01.2024 № 86 

«УТВЕРЖДЕН 

 приказом министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области 

от 13.12.2023 № 2233 
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1.4. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации»  

Постановление Правительства Российской Федерации от 16 июля 2016 г. N 674 «О 

формировании и ведении федерального реестра инвалидов и об использовании содержащихся 

в нем сведений»  

ID 1.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия. 

цифровой ЕЦП

1.5. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования»

ID 1.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования» гражданину обеспечиваются 

функциональные возможности прохождения тестов, содержащихся на 

единой цифровой платформе, и ознакомления с результатами тестов в 

режиме онлайн. 

цифровой ЕЦП

1.6. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации»

ID 1.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования» определено, что уведомления о ходе 

предоставления государственной услуги, направляемые центрами занятости 

населения гражданину формируются автоматически с использованием 

единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

1.7. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской 

областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации профессиональной ориентации 

граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования» 

ID 1.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 82н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования» определено, что результат предоставления 

государственной услуги формируется с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

1.8. Организация профессиональной 

ориентации граждан в целях 

выбора сферы деятельности 

(профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального образования

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ министерства труда, занятости и трудовых 

ресурсов Новосибирской областии от 31.01.2014 № 40 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по организации профессиональной 

ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, 

прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального 

образования» 

ID 1.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

2.1. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан»

ID 2.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 28.03.2022 № 179н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

психологической поддержке безработных граждан»

цифровой\ не цифровой ЕЦП, единый портал
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2.2. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об 

утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных услуг в области 

содействия занятости населения»

ID 2.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по психологической поддержке безработных 

граждан» установлено, что подача заявления осуществляется только в форме 

электронного документа с использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

2.3. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об 

утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных услуг в области 

содействия занятости населения»

ID 2.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по психологической поддержке безработных 

граждан» установлено, что подача заявления осуществляется только в форме 

электронного документа с использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

2.4. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан» Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О 

регистрации граждан в целях поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, 

требованиях к подбору подходящей работы, внесении изменения в постановление 

Правительства Российской Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании 

утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых актов Правительства 

Российской Федерации»

ID 2.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия. 

цифровой ЕЦП

2.5. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан»

ID 2.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2022 № 179н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

психологической поддержке безработных граждан» установлено, что центр 

занятости населения обеспечивает гражданину функциональные 

возможности прохождения тестов, содержащихся на единой цифровой 

платформе.  

цифровой ЕЦП

2.6. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан»

ID 2.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2022 № 179н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

психологической поддержке безработных граждан» установлено, что 

уведомления, направляемые центрами занятости населения гражданину, 

формируются автоматически с использованием единой цифровой 

платформы. Уведомление о принятии заявления направляется гражданину с 

использованием единой цифровой платформы в день его принятия.  

цифровой ЕЦП

2.7. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.03.2022 № 179н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по психологической 

поддержке безработных граждан» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан»

ID 2.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2022 № 179н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

психологической поддержке безработных граждан» установлено, что 

результаты тестов и результаты реализации сервисов (мероприятий) 

формируются (вносятся) на единую цифровую платформу.

цифровой ЕЦП

2.8. Психологическая поддержка 

безработных граждан

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ министерства труда, занятости и трудовых 

ресурсов Новосибирской областии от 29.08.2013 № 456 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по психологической поддержке 

безработных граждан» 

ID 2.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал
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3.1. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации»   

ID 3.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от  28.01.2022 № 25н «Об 

утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 

до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих 

трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с даты выдачи им документа об образовании 

и о квалификации»

цифровой\ не цифровой ЕЦП, единый портал

3.2. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. 

№ 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных 

услуг в области содействия занятости населения»   

ID 3.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России  от 

28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от 

учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске 

работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее 

профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации» установлено, что подача заявления осуществляется только в 

форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

3.3. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. 

№ 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных 

услуг в области содействия занятости населения»   

ID 3.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от 

учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске 

работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее 

профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации» установлено, что подача заявления осуществляется только в 

форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

3.4. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации» Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  

№ 1909 «О регистрации граждан в целях поиска подходящей работы, регистрации 

безработных граждан, требованиях к подбору подходящей работы, внесении изменения в 

постановление Правительства Российской Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о 

признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых актов 

Правительства Российской Федерации»  

ID 3.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия. 

цифровой ЕЦП
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3.5. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации»   

ID 3.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России  от 

28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от 

учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске 

работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее 

профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации» установлено, что подбор и согласование с гражданином 

вариантов временного трудоустройства осуществляется, исходя из сведений 

о свободных рабочих местах (вакантных должностях), содержащихся на 

единой цифровой платформе, в соответствии с договорами, заключенными с 

работодателями.

цифровой ЕЦП

3.6. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации»   

ID 3.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России  от 

28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от 

учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске 

работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее 

профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации» установлено, что уведомления, направляемые центрами 

занятости населения гражданину, в формируются автоматически с 

использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

3.7. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства несовершеннолетних 

граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, 

имеющих среднее профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о квалификации» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 

безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное 

образование или высшее образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им 

документа об образовании и о квалификации»   

ID 3.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России  от 

28.01.2022 № 25н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от 

учебы время, безработных граждан, испытывающих трудности в поиске 

работы, безработных граждан в возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее 

профессиональное образование или высшее образование и ищущих работу в 

течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации» установлено, что уведомления, заключение о предоставлении 

государственной услуги формируется автоматически с использованием 

единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

3.8. Организация временного 

трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет в 

свободное от учебы время, 

безработных граждан, 

испытывающих трудности в 

поиске работы, безработных 

граждан в возрасте от 18 до 25 

лет, имеющих среднее 

профессиональное образование 

или высшее образование и 

ищущих работу в течение года с 

даты выдачи им документа об 

образовании и о квалификации

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ Минтруда Новосибирской области от 

31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, 

безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в 

возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное образование или высшее 

образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации»   

ID 3.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

4.1. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда»   

ID 4.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

социальной адаптации безработных граждан на рынке труда»

цифровой\ не цифровой ЕЦП Единый портал

4.2. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 

г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных 

услуг в области содействия занятости населения»   

ID 4.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда» установлено, что подача заявления осуществляется только в 

форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП
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4.3. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 

г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением государственных 

услуг в области содействия занятости населения»  

ID 4.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда» установлено, что подача заявления осуществляется только в 

форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

4.4. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда» Постановление Правительства РФ от 

02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях поиска подходящей работы, регистрации 

безработных граждан, требованиях к подбору подходящей работы, внесении изменения в 

постановление Правительства Российской Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о 

признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых актов 

Правительства Российской Федерации»   

ID 4.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия.

цифровой ЕЦП

4.5. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда»   

ID 4.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда» установлено, что заявление о предоставлении государственной 

услуги, принятые решения центр занятости населения направляет 

гражданину с использованием единой цифровой платформы

цифровой ЕЦП

4.6. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда»   

ID 4.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда» установлено, что уведомления, направляемые центрами 

занятости населения гражданину, формируются автоматически с 

использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

4.7. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1  «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 29.07.2013 № 422 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по социальной 

адаптации безработных граждан на рынке труда»   

ID 4.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

27.04.2022 № 266н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда» установлено, что заключение о предоставлении 

государственной услуги направляется гражданину автоматически с 

использованием единой цифровой платформы в день его формирования.

цифровой ЕЦП

4.8. Социальная адаптация 

безработных граждан на рынке 

труда

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ Минтруда Новосибирской области от 

29.07.2013 № 422 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда» 

ID 4.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

5.1. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход»  

ID 5.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

содействию началу осуществления предпринимательской деятельности 

безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное 

обучение или получившим дополнительное профессиональное образование 

по направлению органов службы занятости, единовременной финансовой 

помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, 

постановке на учет физического лица в качестве налогоплательщика налога 

на профессиональный доход»

цифровой\ не цифровой ЕЦП Единый портал
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5.2. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения» 

ID 5.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и 

гражданам, признанным в установленном порядке безработными и 

прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, 

единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в 

качестве индивидуального предпринимателя, государственной регистрации 

создаваемого юридического лица, государственной регистрации 

крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет физического 

лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

установлено, что подача заявления осуществляется только в форме 

электронного документа с использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

5.3. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения» 

ID 5.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и 

гражданам, признанным в установленном порядке безработными и 

прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, 

единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в 

качестве индивидуального предпринимателя, государственной регистрации 

создаваемого юридического лица, государственной регистрации 

крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет физического 

лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

установлено, что подача заявления осуществляется только в форме 

электронного документа с использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

5.4. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

ID 5.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия. 

цифровой ЕЦП
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5.5. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход»  

ID 5.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и 

гражданам, признанным в установленном порядке безработными и 

прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, 

единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в 

качестве индивидуального предпринимателя, государственной регистрации 

создаваемого юридического лица, государственной регистрации 

крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет физического 

лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

установлено, что заявление о предоставлении государственной услуги, 

принятые решения центр занятости населения направляет гражданину с 

использованием единой цифровой платформы

цифровой ЕЦП

5.6. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход»  

ID5.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и 

гражданам, признанным в установленном порядке безработными и 

прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, 

единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в 

качестве индивидуального предпринимателя, государственной регистрации 

создаваемого юридического лица, государственной регистрации 

крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет физического 

лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

установлено, что уведомления, направляемые центрами занятости населения 

гражданину, формируются автоматически с использованием единой 

цифровой платформы. 

цифровой ЕЦП

5.7. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления предпринимательской 

деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке 

безработными и прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, единовременной 

финансовой помощи при государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического лица, 

государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет 

физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» Приказ 

Минтруда Новосибирской области от 30.06.2014 № 315 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными и прошедшим профессиональное обучение или 

получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы 

занятости, единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя, государственной регистрации создаваемого юридического 

лица, государственной регистрации крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на 

учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход»  

ID5.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.04.2022 № 275н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по содействию началу осуществления 

предпринимательской деятельности безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и 

гражданам, признанным в установленном порядке безработными и 

прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное 

профессиональное образование по направлению органов службы занятости, 

единовременной финансовой помощи при государственной регистрации в 

качестве индивидуального предпринимателя, государственной регистрации 

создаваемого юридического лица, государственной регистрации 

крестьянского (фермерского) хозяйства, постановке на учет физического 

лица в качестве налогоплательщика налога на профессиональный доход» 

установлено, что заключение о предоставлении государственной услуги 

направляется гражданину автоматически с использованием единой 

цифровой платформы в день его формирования. 

цифровой ЕЦП
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5.8. Содействие самозанятости 

безработных граждан, включая 

оказание гражданам, признанным 

в установленном порядке 

безработными, и гражданам, 

признанным в установленном 

порядке безработными, 

прошедшим профессиональное 

обучение или получившим 

дополнительное 

профессиональное образование 

по направлению органов службы 

занятости, единовременной 

финансовой помощи при их 

государственной регистрации в 

качестве юридического лица, 

индивидуального 

предпринимателя либо 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства, а также 

единовременной финансовой 

помощи на подготовку 

документов для соответствующей 

государственной регистрации

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ Минтруда Новосибирской области от 

31.07.2013 №424 (ред. от 11.11.2021) «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации временного трудоустройства 

несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, 

безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в 

возрасте от 18 до 25 лет, имеющих среднее профессиональное образование или высшее 

образование и ищущих работу в течение года с даты выдачи им документа об образовании и о 

квалификации»   

ID5.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

6.1. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.2. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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6.3. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.4. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.5. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.6. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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6.7. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.8. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.9. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

6.10. Выдача удостоверений о праве на 

меры социальной поддержки, 

установленные для бывших 

несовершеннолетних узников 

концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, 

созданных фашистами и их 

союзниками в период Второй 

мировой войны 

Постановление Правительства Российской Федерации от 29.05.2013 № 452 «Об удостоверении 

о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних 

узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны»; постановление Министерства 

труда и социального развития Российской Федерации от 07.07.1999 № 20 «Об утверждении 

разъяснения «О порядке и условиях предоставления льгот бывшим несовершеннолетним 

узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных 

фашистами и их союзниками в период второй мировой войны»; приказ Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 04.09.2013 № 445н «Об утверждении Порядка 

оформления, выдачи и учета удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 

21.12.2010 № 388 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче удостоверений о праве на меры социальной поддержки, 

установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны»

ID6.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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7.1. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.2. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.3. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»; Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»; 

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051 

«Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

предоставлению компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» 

ID7.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг

7.4. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.4. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.4. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.5. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

7.6 Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.6 Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.7 Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.7 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

7.8. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»; Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»; 

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051 

«Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

предоставлению компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» 

ID7.8. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг

7.9. Выплата социального пособия на 

погребение

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 16.02.2023 № 191-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата 

социального пособия на погребение» 

ID7.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.1. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

 Организована работа колл-центра по единому телефону. цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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8.2. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

организована подача заявления через личный кабинет  ЕПГУ; МФЦ; цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.3. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.4. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.4. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.5. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.5. Принятие решения Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.6. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.7. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.8. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.8. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

8.9. Ежегодная денежная выплата 

гражданам, награжденным 

нагрудным знаком «Почетный 

донор России» или нагрудным 

знаком «Почетный донор СССР» 

Федеральный закон от 20.07.2012 № 125-ФЗ  «О донорстве крови и ее компонентов» Приказ 

Минздрава России от 11.07.2013 № 450н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной 

денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                                                                                                                

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 27.01.2023 № 113-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Ежегодная денежная 

выплата гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» или 

нагрудным знаком «Почетный донор СССР»

ID8.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой\не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.1. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

 Организована работа колл-центра по единому телефону. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП



14

9.2. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.3. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.4. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.5. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.6. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.7. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.8. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

9.9. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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9.10. Назначение и выплата денежной 

компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся 

политическим репрессиям и 

признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

28.12.2010 № 443 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации расходов за проезд 

лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным реабилитированными» 

ID9.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

10.1. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2019 году. Информация о месте нахождения, 

контактных телефонах и адресе электронной почты министерства 

размещается на официальном интернет-сайте министерства 

http://www.mtsr.nso.ru, в федеральной государственной информационной 

системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (далее - федеральный реестр), в федеральной государственной 

информационной системе «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» (далее - ЕПГУ) - http://www.gosuslugi.ru. 

Прошел реинжиринг в 2022 году. Актуализация инфомрации в части целей 

использования земельных участков (в ред. Закон Новосибирской области от 

5 декабря 2016 года № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования 

земельных отношений на территории Новосибирской области» от 24.11.2022 

№ 279-ЗС

Цифровой и 

нецифровой

Сайт министерства 

http://mtsr.nso.ru/page/

5536, официальный 

интернет-сайт 

многофункционально

го центра 

организации 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг 

Новосибирской 

области 

http://www.mfc-nso.ru

10.2. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.2. Разъяснение гражданину 

(по телефону, в ходе 

личного приема) порядка 

постановки на учет на 

предоставление 

земельного участка в 

собственность бесплатно 

по конкретной льготной 

категории, к которой 

относится гражданин

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиниринг в году 2019 году. Информация, размещаемая на 

официальном интернет-сайте министерства и информационных стендах 

МФЦ, в соответствующем разделе федерального реестра обновляется по 

мере изменения действующего законодательства (в ред. приказа Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 № 977). Прошел 

реинжиринг в 2019 году. Порядок информирования о правилах 

предоставления государственной услуги. Прошел реинжиниринг в году 2020 

году. Инвалиды, а также граждане, имеющие детей-инвалидов, вправе 

представить по собственной инициативе справку, подтверждающую факт 

установления инвалидности. В случае, если заявителем по собственной 

инициативе не представлена справка, подтверждающая факт установления 

инвалидности, в соответствии со статьей 5.1 Федерального закона от 

24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации» сведения об инвалидности могут быть получены из 

федеральной государственной информационной системы «Федеральный 

реестр инвалидов» через Пенсионный фонд Российской Федерации (абзац 

введен приказом Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

23.07.2020 № 659)

Нецифровой

10.3. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.3. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2018 году. Информация о правилах предоставления 

государственной услуги, порядке получения информации по вопросам 

предоставления государственной услуги размещается: непосредственно в 

министерстве и в МФЦ; в информационно-телекоммуникационных сетях 

общего пользования, в том числе на интернет-сайте министерства 

(http://www.mtsr.nso.ru) и МФЦ (http://www.mfc-nso.ru), в средствах массовой 

информации, на информационных стендах министерства, путем 

распространения информационных материалов (брошюр, буклетов); (в ред. 

приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 

1456)

Нецифровой

10.4. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.4. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиниринг в 2019 году. Информация, размещаемая на 

официальном интернет-сайте министерства и информационных стендах 

МФЦ, в соответствующем разделе федерального реестра обновляется по 

мере изменения действующего законодательства. (в ред. приказа Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 № 977)

Цифровой и 

нецифровой

Сайт министерства 

http://mtsr.nso.ru/page/

5536, официальный 

интернет-сайт 

многофункционально

го центра 

организации 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг 

Новосибирской 

области 

http://www.mfc-nso.ru
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10.5. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.5. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2018 году. Формирование запроса заявителем 

осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на 

ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо 

иной форме (абзац введен приказом Минтруда и соцразвития 

Новосибирской области от 28.12.2018 № 1456) На ЕПГУ размещаются 

образцы заполнения электронной формы запроса (абзац введен приказом 

Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 1456). 

Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется 

автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной 

формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля 

электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной 

ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 

непосредственно в электронной форме запроса (абзац введен приказом 

Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 1456). 

Дополнение строки: отношусь   к   категории   (указать   льготную  

категорию,  соответствующую прилагаемому к заявлению документу, 

подтверждающему право на предоставление земельного         участка         в        

собственность        бесплатно). Прошел реинжиринг в 2019 году.  Были 

добавлены пункты: страховой  номер  индивидуального  лицевого  счета 

(СНИЛС), адрес электронной почты (при  необходимости). Прошел 

реинжиринг в 2019 году.  Размер государственной пошлины, взимаемой за 

предоставление государственной услуги (утратил силу. - Приказ Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 № 977). Прошел 

реинжиринг в 2019 году. При оформлении заявки на предоставление 

государственной услуги в электронной форме через ЕПГУ используется 

усиленная квалифицированная электронная подпись. Заявитель вправе 

использовать простую электронную подпись в случае, предусмотренном 

пунктом 2.1 Правил определения видов электронной подписи, 

использование которых допускается при обращении за получением 

государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением 

Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах 

Цифровой и 

нецифровой

10.6. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.6. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2020 году. Перечень необходимых документов 

(копий); Часы приема граждан (в ред. приказов Минтруда и соцразвития 

Новосибирской области от 10.09.2019 № 977, от 08.12.2020 № 1035); 

Исчерпывающий перечень документов (п. 13 в ред. приказа Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 08.12.2020 № 1035); Прием 

документов, направление заявителем через ЕПГУ заявки на предоставление 

государственной услуги (в ред. приказа Минтруда и соцразвития 

Новосибирской области от 08.12.2020 № 1035); Исчерпывающий перечень 

документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми 

актами для предоставления государственной услуги, подлежащих 

представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в 

электронной форме (в ред. приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской 

области от 23.07.2020 № 659); Время ожидания заявителя в очереди при 

подаче запроса о предоставлении услуг, являющихся необходимыми и 

обязательными услугами для предоставления государственной услуги, и при 

получении результата предоставления таких услуг определяется 

организациями, предоставляющими такие услуги. Прошел реинжиринг в 

2019 году. Свидетельство о заключении брака родителей (опекунов, 

попечителей, если родители (опекуны, попечители) состоят в браке) (в ред. 

приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 04.12.2019 № 

1265)

Цифровой и 

нецифровой

10.7. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.7. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

Заявление на 

предоставление 

земельного участка в 

собственность 

бесплатно можно 

подать электронно в 

федеральной 

информационной 

системе «Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)» 

(https://www.gosuslugi

.ru/610152/1/form); в 

ходе личного приема 

по адресу: г. 

Новосибирск, ул. 

Серебренниковская, 

д. 6, каб. 119, часы 

приема: понедельник 

– четверг с 14.00 

часов до 16.00 часов, 

пятница с 10.00 часов 

до 12.00 часов
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10.8. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.8. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой

10.9. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.9. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Проходил реинжиринг в 2019 году. Порядок исправления допущенных 

опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 

государственной услуги документах (введен приказом Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 № 977)

Цифровой и 

нецифровой

10.10. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.10. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2018 году. Продолжительность административной 

процедуры формирования и направления межведомственных запросов о 

предоставлении документов и (или) информации, необходимой для 

предоставления государственной услуги, составляет 1 рабочий день (в ред. 

приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 

1456)

Цифровой

10.11. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.11. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2018 году. В случае выявления оснований для отказа 

в постановке на учет, указанных в абзацах втором, третьем, пятом пункта 16 

Административного регламента, специалист готовит и подписывает у 

должностного лица, имеющего право подписи ответов на обращение 

граждан по предоставлению мер социальной поддержки (лица, 

исполняющего его обязанности) решение об отказе в постановке на учет по 

форме согласно приложению № 7 к Административному регламенту (в ред. 

приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 

1456)

Цифровой и 

нецифровой

10.12. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.12. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой
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10.13. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.13. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

10.14. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.14. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Проходил реинжиринг в 2019 году. Нормативные правовые акты, 

регулирующие предоставление государственной услуги (в ред. приказа 

Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 № 977)

Цифровой и 

нецифровой

10.15. Постановка на учет граждан в 

качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельного 

участка, находящегося в 

государственной собственности 

Новосибирской области, а также 

земельного участка, 

государственная собственность на 

который не разграничена, в 

случаях, установленных 

федеральным законодательством 

и (или) законодательством 

Новосибирской области, в 

собственность бесплатно

Административный регламент предоставления государственной услуги, утвержденный 

приказом Минсоцразвития НСО от 27.04.2017 № 364

ID10.15. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Проходил реинжиринг в 2019 году. Жалоба на решения и действия 

(бездействие) управления организации социального обслуживания 

населения, должностного лица управления организации социального 

обслуживания населения, государственного гражданского служащего, 

начальника управления организации социального обслуживания населения 

может быть направлена по почте, через МФЦ, в электронной форме с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 

официального сайта министерства, официального сайта Губернатора 

Новосибирской области и Правительства Новосибирской области, ЕПГУ, 

федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей 

процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 

(бездействия), совершенных при предоставлении государственных услуг 

органами, предоставляющими государственные услуги, их должностными 

лицами, государственными служащими (далее - система досудебного 

обжалования), а также может быть принята при личном приеме заявителя (в 

ред. приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 10.09.2019 

№ 977). В случае если жалоба была направлена с использованием системы 

досудебного обжалования, ответ заявителю направляется посредством 

данной системы (абзац введен приказом Минтруда и соцразвития 

Новосибирской области от 10.09.2019 № 977). Проходил реинжиринг в 2020 

году. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) министерства, центра социальной поддержки населения, 

должностных лиц центра социальной поддержки населения, 

государственных гражданских служащих министерства, предоставляющего 

государственную услугу, МФЦ, работников МФЦ, а также организаций, 

осуществляющих функции по предоставлению государственных услуг, или 

их работников (в ред. приказа Минтруда и соцразвития Новосибирской 

области от 08.12.2020 № 1035) (в ред. приказа Минтруда и соцразвития 

Новосибирской области от 28.12.2018 № 1456)

Цифровой и 

нецифровой

Жалобу можно 

подать электронно в 

федеральной 

информационной 

системе «Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)» 

(https://www.gosuslugi

.ru/610152/1/form)

11.1. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.2. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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11.3. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.4. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.5. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.6. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.7. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.8. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.8. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь)

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

11.9. Предоставление ежемесячной 

выплаты гражданам, имеющим 

ВИЧ-инфицированного ребенка 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей», постановление Правительства Новосибирской области  постановлением 

Правительства Новосибирской области от 23.05.2017   № 193-п «Об условиях и порядке 

предоставления ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка 

(детей)», приказ  министерства социального развития Новосибирской области 

отутвержденным приказом министерства от 13.06.2018   №  642 «Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги   по предоставлению 

ежемесячной выплаты гражданам, имеющим ВИЧ-инфицированного ребенка (детей) 

ID11.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12.1. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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12.2. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12..3. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12..3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12.4. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений  в рамках межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12.5. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12..6. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12..6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12..7. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12..7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12..8. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12..8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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12.9. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

12.10. Возмещение расходов на 

захоронение умершего 

(погибшего) Героя Советского 

Союза, Героя Российской 

Федерации и полного кавалера 

ордена Славы, умершего Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 418 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на захоронение умершего (погибшего) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, умершего Героя Социалистического 

Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена Трудовой Славы». 

ID12.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.1. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

 Организована работа колл-центра по единому телефону. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.2. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.3. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.4. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.5. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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13.6. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.7. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.8. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.9. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

13.10. Назначение и выплата денежной 

компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, 

подвергшимся политическим 

репрессиям и признанным 

реабилитированными

Закон Российской Федерации от 18.10.91 N 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 N 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 N 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 N 379 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по назначению и выплате денежной компенсации за установку 

квартирного телефона лицам, подвергшимся политическим репрессиям и признанным 

реабилитированными»  

ID13.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

14.1. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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14.2. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.3. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.4. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.5. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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14.6. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.7. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.8. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

14.9. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими переданные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью 

дееспособным 

(эмансипированным)

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1527 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по объявлению 

несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным)»

ID14.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

15.1. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

 Организована работа колл-центра по единому телефону. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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15.2. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.2. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.3. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.3. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.4. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.4. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.5. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.6. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.7. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.8. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.8. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

15.9. Возмещение затрат, связанных с 

погребением умерших 

реабилитированных лиц

Закон Российской Федерации от 18.10.91 № 1761-1 «О реабилитации жертв политических 

репрессий» Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной 

поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» 

Постановление администрации Новосибирской области от 17.05.2005 № 1 «О Порядке 

предоставления мер социальной поддержки лицам, подвергшимся политическим репрессиям и 

признанным реабилитированными» Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 

20.12.2010 № 380 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по возмещению затрат, связанных с погребением умерших 

реабилитированных лиц»  

ID15.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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16.1. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.2. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.3. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.4. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений  в рамках межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.5. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.6. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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16.7. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.8. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.9. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

16.10. Возмещение расходов на 

сооружение надгробия на могиле 

умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя 

Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации и 

полного кавалера ордена 

Трудовой Славы

Федеральный закон от 09.01.1997 № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена 

Трудовой Славы»;                                                                Постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.12.2006 № 740 «О надгробии, сооружаемом на могиле умершего 

(погибшего) Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного 

кавалера ордена Трудовой Славы за счет средств федерального бюджета»;                                                    

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 417 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

возмещению расходов на сооружение надгробия на могиле умершего (погибшего) Героя 

Советского Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы, Героя 

Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации и полного кавалера ордена 

Трудовой Славы».                                                                

ID16.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

17.1. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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17.2. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

17.3. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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17.4. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

17.5. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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17.6. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

17.7. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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17.8. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

17.9. Выдача предварительного 

разрешения опекуну (опекунам), 

а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте 

до четырнадцати лет на 

совершение сделок по 

отчуждению, в том числе обмену 

или дарению имущества 

подопечного или ребенка, сдаче 

его внаем (в аренду), в 

безвозмездное пользование или в 

залог, сделок, влекущих отказ от 

принадлежащих подопечному или 

ребенку прав, раздел его 

имущества или выдел из 

него долей, а также любых 

других действий, влекущих 

уменьшение имущества 

подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а 

также родителю 

(родителям) несовершеннолетнег

о старше четырнадцати лет на 

дачу согласия на совершение 

таких сделок, а также по 

выдаче предварительного 

разрешения на распоряжение 

доходом подопечного или 

ребенка, за исключением 

доходов, которыми он вправе 

распоряжаться самостоятельно 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 12.11.2015 № 1025 «О 

об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения опекуну (опекунам), а также родителю (родителям) 

несовершеннолетнего в возрасте до четырнадцати лет на совершение сделок по отчуждению, в 

том числе обмену или дарению имущества подопечного или ребенка, сдаче его внаем (в 

аренду), в безвозмездное пользование или в залог, сделок, влекущих отказ от принадлежащих 

подопечному или ребенку прав, раздел его имущества или выдел из него долей, а также любых 

других действий, влекущих уменьшение имущества подопечного или ребенка, а 

попечителю (попечителям), а также родителю (родителям) несовершеннолетнего старше 

четырнадцати лет на дачу согласия на совершение таких сделок, а также по 

выдаче предварительного разрешения на распоряжение доходом подопечного или ребенка, за 

исключением доходов, которыми он вправе распоряжаться самостоятельно в соответствии с 

гражданским законодательством» 

ID17.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

18.1.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.2.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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18.3.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.4.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.5.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.6.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.7.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.8.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.9.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

18.10.  Выдача удостоверения ветерана 

Великой Отечественной войны

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 05.10.1999 № 1122 «Об удостоверениях ветерана Великой 

Отечественной войны»; постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и 

условиях реализации прав и льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 22.12.2010 № 394 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выдаче удостоверения ветерана Великой Отечественной войны»

ID18.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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19.1. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.2. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.3. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.4. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.5. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.6. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.7. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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19.8. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.9. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

19.10. Выдача удостоверения инвалида 

Великой Отечественной войны 

или удостоверения инвалида о 

праве на льготы

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановлением Совета Министров 

СССР от 23.02.1981 № 209 «Об утверждении Положения о льготах для инвалидов 

Отечественной войны и семей погибших военнослужащих»; постановление Государственного 

комитета Совета Министров СССР по вопросам труда и заработной платы от 26.05.1975 № 

126 «Об утверждении единой формы удостоверения инвалида Отечественной войны и 

Инструкции о порядке заполнения, выдачи и учета удостоверений инвалидов Отечественной 

войны»; приказ министерства социального развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 

421 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по выдаче удостоверения инвалида Отечественной войны или удостоверения инвалида о праве 

на льготы»

ID19.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.1. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы». 

ID20.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.2. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.3. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.4. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений в рамках межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.5. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.6. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.7. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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20.8. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.9. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                                

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы».

ID20.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

20.10. Выплата единовременного 

пособия в случае смерти (гибели) 

Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или 

полного кавалера ордена Славы

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;                                                                               

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 № 329 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия в случае смерти (гибели) Героя Советского Союза, Героя 

Российской Федерации или полного кавалера ордена Славы» 

ID20.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.1. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.2. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.3. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.4. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.5. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.6. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.7. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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21.8. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.9. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

21.10. Выплата единовременного 

пособия гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской областиот 19.11. 2010  №  244»Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате единовременного пособия гражданам при возникновении у них поствакцинальных 

осложнений»

ID21.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.1. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.2. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.3. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.4. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений  в рамках межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.5. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.6. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП



37

22.7. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.8. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.9. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

22.10. Выплата ежемесячной денежной 

компенсации расходов на 

автомобильное топливо 

отдельным категориям граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление Совета 

Министров - Правительства Российской Федерации от 15.06.1993 № 552 «О порядке выплаты 

Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации и полным кавалерам ордена Славы 

компенсации расходов на автомобильное топливо»;   Приказ  министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 416 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по выплате ежемесячной денежной 

компенсации расходов на автомобильное топливо отдельным категориям граждан».    

ID22.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.1. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.2. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.3. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.4. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.5. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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23.6. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.7. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.8. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.9. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

23.10. Ежемесячная денежная 

компенсация гражданам при 

возникновении у них 

поствакцинальных осложнений  

Федеральный закон от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных 

болезней»; постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013  «О 

порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных 

компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;  приказ  

министерства социального развития Новосибирской области от 09.12.2010 №  327 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

выплате ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них 

поствакцинальных осложнений»

ID23.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.1. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан 

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.2. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.3. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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24.4. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.5. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.6. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.7. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.8. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

24.9. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;    

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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24.10. Выплата компенсации расходов 

на оплату пользования домашним 

телефоном отдельным категориям 

граждан

Закон Российской Федерации от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; Постановление 

Правительства Российской Федерации от 30.11.2005 № 705 «Об утверждении правил 

компенсации расходов на оплату пользования домашним телефоном Героям Советского 

Союза, Героям Российской федерации, полным кавалерам ордена Славы, вдовам (вдовцам) и 

родителям указанных граждан в случае их смерти (гибели) и оплату пользования телефоном 

общественным благотворительным объединениям (организациям), создаваемым Героями 

Советского Союза, Героями Российской Федерации и полными кавалерами ордена Славы»;                                                   

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 16.02.2023 N 192-НПА «Об 

утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Выплата компенсации 

расходов на оплату пользования домашним телефоном отдельным категориям граждан»     

ID24.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.1. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.2. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.3. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.4. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.5. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.6. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.7. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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25.8. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.9. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 2013 

года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

25.10. Компенсация части расходов на 

проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

 Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2013 № 317-п «О социальной 

поддержке отдельных категорий граждан при проведении кадастровых работ» (вместе с 

«Порядком компенсации отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области, части расходов на проведение кадастровых работ)                                                    

-Приказ Министерства труда и социльного развития Новосибирской области от 27 ноября 

2013 года N 1415 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по компенсации части расходов на проведение кадастровых работ 

отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области»

ID25.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.1. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.2. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.3. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.4. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.5. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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26.6. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.7. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.8. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.9. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

26.10. Назначение и выплата 

единовременных денежных 

пособий родителям и вдовам 

(вдовцам) погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID26.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.1. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.2. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.3. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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27.4. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.5. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.6. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.7. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.8. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.9. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

27.10. Назначение и выплата 

ежемесячного денежного пособия 

лицам, ставшим инвалидами 

вследствие ранения, контузии или 

увечья, полученных при 

исполнении обязанностей 

военной службы в ходе боевых 

действий

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID27.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.1. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

 Организована работа колл-центра по единому телефону. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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28.2. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.3. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.4. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.5. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.6. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.7. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.8. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.9. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

28.10. Назначение и выплата 

ежемесячной денежной выплаты 

гражданам, потерявшим 

родителей в годы Великой 

Отечественной войны 1941-1945 

годов 

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области» Постановление 

Правительства Новосибирской области от 24.07.2017 № 281-п «Об установлении порядка 

предоставления мер социальной поддержки гражданам, потерявшим родителей в годы 

Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов» Приказ Минсоцразвития Новосибирской 

области от 23.05.2011 № 296 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по назначению и выплате ежемесячной денежной 

выплаты гражданам, потерявшим родителей в годы Великой Отечественной войны 1941 - 

1945 годов»

ID28.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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29.1. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.2. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.3. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.4. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.5. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.6. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.7. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.8. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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29.9. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

29.10. Назначение и выплата 

ежемесячных денежных пособий 

членам семей погибших 

военнослужащих

Закон Новосибирской области от 11.10.2004 № 225-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

защиты граждан, уволенных с военной службы, участников специальной военной операции и 

членов семей погибших участников боевых действий»; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 02.08.2010 № 80-п «О Порядке предоставления денежных пособий 

лицам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, полученных при 

исполнении обязанностей военной службы в ходе боевых действий, членам семей погибших 

участников боевых действий»; Постановление Правительства Новосибирской области от 

04.12.2017 № 443-п «О внесении изменений в отдельные постановления Правительства 

Новосибирской области».

ID29.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

30.1. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.2. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.3. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.4. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.4.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.5. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.5. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.6. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.6. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.7. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.7.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

30.8. Ознакомление гражданина, 

выразившего желание принять 

ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в 

региональном банке данных о 

детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.12.2011 № 1019 

«Об утверждении административного регламента министерства труда и социального развития 

Новосибирской области - регионального оператора государственного банка данных о детях, 

оставшихся без попечения родителей, предоставления государственной услуги по 

ознакомлению гражданина, выразившего желание принять ребенка на воспитание в свою 

семью, с находящимися в региональном банке данных о детях сведениями о детях, 

соответствующих его пожеланиям» 

ID30.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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31.1. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.2. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.3. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.4. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.5. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.6. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.7. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.8. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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31.9. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

31.10. Оказание государственной 

поддержки молодым семьям в 

форме предоставления за счет 

средств областного бюджета 

Новосибирской области 

денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в 

дошкольных образовательных 

организациях Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 12.07.2004 № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области от 15.06.2015 

№ 223-п «Об оказании государственной поддержки молодым семьям в форме предоставления 

за счет средств областного бюджета новосибирской области денежной выплаты на оплату за 

присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях Новосибирской 

области» 

ID31.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.1. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.2. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.3. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.4. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамках 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.5. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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32.6. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.7. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.8. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.9. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

32.10. Предоставление единовременной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан, имеющих 

право на меры социальной 

поддержки, в Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»;                                              Постановление Правительства 

Новосибирской области от 20.09.2010 № 142-п «Об утверждении Порядка предоставления 

единовременной денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры 

социальной поддержки, в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 28.12.2010 № 437 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной  

денежной выплаты отдельным категориям граждан, имеющих право на меры социальной 

поддержки в Новосибирской области». 

ID32.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.1. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.2. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги  с месяца присвоении звания 

«Ветеран труда»и получения страховой пенсии по старости по 

госдуарственному пенсионному обеспечению, либо при достижении возраста 

55 лет у женщин, 60 лет у мужчин, с месяца присвления звания «Ветеран 

труда Новосибирской области».

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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33.3. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.4. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамках 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.5. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.6. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.7. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.8. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.9. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

33.10. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты отдельным 

категориям граждан в 

Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 №; 253-ОЗ «О мерах социальной поддержки 

отдельных категорий граждан, проживающих в Новосибирской области»;                                                                                     

Закон Новосибирской области от 25.07.2003 № 127-ОЗ «О почетном звании «Ветеран труда 

Новосибирской области»; Постановление администрации Новосибирской области от 

27.06.2005 № 44 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных денежных выплат 

отдельным категориям граждан в Новосибирской области»; Приказ министерства социального 

развития Новосибирской области от 23.12.2010 № 420  «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению ежемесячной 

денежной выплаты отдельным категориям граждан в Новосибирской области».

ID33.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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34.1. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.2. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.3. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.4. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.5. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.6. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.7. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.8. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

34.9. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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34.10. Предоставление ежемесячной 

социальной выплаты гражданам, 

имеющим ребенка-инвалида 

 Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области» Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 09.11.2016 № 367-п  «Об установлении размера и порядка  

предоставления ежемесячной  социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

приказ  министерства социального развития Новосибирской области от 13.06.2018  №  643 

«Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги  по 

предоставлению ежемесячной социальной выплаты гражданам, имеющим ребенка-инвалида» 

ID34.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.1. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.2. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.3. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.4. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.5. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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35.6. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.7. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.8. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.9. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

35.10. Предоставление компенсации 

расходов на уплату взноса на 

капитальный ремонт общего 

имущества в многоквартирном 

доме отдельным категориям 

граждан, проживающих на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 05.05.2016 № 57-ОЗ  «О компенсации расходов на уплату 

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                                                    

Постановление Правительства Новосибирской области от 17.05.2016 № 146-п   «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсации расходов на уплату взноса на капитальный 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан, 

проживающих на территории Новосибирской области»;                                                                                                        

Приказ  Минсоцразвития Новосибирской области от 12.12.2016 № 1003  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в 

многоквартирном доме отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области».

ID35.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

36.1. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.1. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на реинжиниринг ЕПГУ

36.2. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.2. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на реинжиниринг
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36.3. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.3. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на реинжиниринг

36.4. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.4. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на реинжиниринг

36.5. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.5. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на реинжиниринг ЕПГУ

36.6. Предоставление путевок для 

отдыха и оздоровления детей

Постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 N 123-п (ред. от 

06.04.2023) «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории 

Новосибирской области»; Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 

02.03.2023 N 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда 

и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги 

«Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»

ID36.6. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

не проходил реинжиниринг

37.1. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.2. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.3. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.4. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.5. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.6. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.7. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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37.8. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

37.9. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

совершеннолетних 

недееспособных или не 

полностью дееспособных 

граждан

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 15.02.2023 № 

189-нпа «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Учет и подбор 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних 

недееспособных или не полностью дееспособных граждан»

ID37.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

38.1. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.2. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.3. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.4. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Обеспечена возможность получения 

основных документов и сведений в рамка межведомственного 

взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.5. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.6. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.7. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.8. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.9. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

38.10. Предоставление единовременной 

денежной выплаты взамен 

земельного участка для 

индивидуального жилищного 

строительства

Закон Новосибирской области от 05.12.2016 № 112-ОЗ «Об отдельных вопросах 

регулирования земельных отношений на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 11.02.2020 № 23-п «О Порядке предоставления 

единовременной денежной выплаты взамен земельного участка для индивидуального 

жилищного строительства»

ID38.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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39.1. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.2. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.3. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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39.4. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.5. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.6. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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39.7. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.8. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

39.9. Выдача письменного разрешения 

на заключение 

трудового договора с лицом, не 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, а также 

выдача письменного согласия на 

заключение трудового договора с 

лицом, получившим общее 

образование и 

достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, либо с лицом, 

получающим общее образование 

и достигшим возраста 

четырнадцати лет, для 

выполнения в свободное от 

получения образования 

время легкого труда, не 

причиняющего вреда его 

здоровью, и без ущерба для 

освоения образовательной 

программы в порядке, 

установленном трудовым 

законодательством

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.04.2015 № 353 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче письменного 

разрешения на заключение трудового договора с лицом, не достигшим возраста четырнадцати 

лет, а также выдаче письменного согласия на заключение трудового договора с лицом, 

получившим общее образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения 

легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, либо с лицом, получающим общее 

образование и достигшим возраста четырнадцати лет, для выполнения в свободное от 

получения образования время легкого труда, не причиняющего вреда его здоровью, и без 

ущерба для освоения образовательной программы в порядке, установленном трудовым 

законодательством» 

ID39.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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40.1. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.2. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.3. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.4. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.5. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.6. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.7. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.8. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

40.9. Выдача разрешения на изменение 

имени ребенка до достижения им 

возраста четырнадцати лет

Приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.12.2014 № 1526 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

изменение имени ребенка до достижения им возраста четырнадцати лет» 

ID40.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.1. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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41.2. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.3. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.4. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.5. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.6. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.7. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.8. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

41.9. Выдача разрешения на 

раздельное проживание 

попечителей и их 

несовершеннолетних подопечных 

в соответствии со статьей 36 

гражданского кодекса Российской 

Федерации

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 17.04.2015 № 314 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче разрешения на 

раздельное проживание попечителей и их несовершеннолетних подопечных в соответствии со 

статьей 36 гражданского кодекса Российской Федерации» 

ID41.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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42.1. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.2. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.3. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.4. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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42.5. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.6. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.7. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

42.8. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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42.9. Предоставление органами 

местного самоуправления 

муниципальных образований 

Новосибирской области, 

осуществляющими отдельные 

государственные полномочия 

Новосибирской области по 

организации и осуществлению 

деятельности по опеке и 

попечительству, социальной 

поддержке детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, государственной 

услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, с регистрационного 

учета по месту жительства или по 

месту пребывания 

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 16.02.2015 № 83 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по выдаче согласия на 

снятие детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с регистрационного учета по 

месту жительства или по месту пребывания» 

ID42.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

43.1. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.2. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.3. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.4. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.5. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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43.6. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.7. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.8. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.9. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

43.10. Выдача удостоверения члена 

семьи погибшего (умершего) 

инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и 

ветерана боевых действий 

Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; постановление Правительства 

Российской Федерации от 20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий»; постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации 

от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении Инструкции о порядке и условиях реализации прав и 

льгот ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, иных категорий 

граждан, установленных Федеральным законом «О ветеранах»; приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 14.11.2013 № 1361 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по выдаче 

удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»

ID43.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

44.1. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»   

ID44.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»

цифровой\ не цифровой ЕЦП Единый портал

44.2. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» Приказ Минтруда России 

от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с 

предоставлением государственных услуг в области содействия занятости населения»  

ID44.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП
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44.3. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»  Приказ Минтруда России 

от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с 

предоставлением государственных услуг в области содействия занятости населения»

ID44.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

44.4. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» Постановление 

Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях поиска подходящей 

работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору подходящей работы, 

внесении изменения в постановление Правительства Российской Федерации от 8 апреля 2020 

г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений 

некоторых актов Правительства Российской Федерации» Постановление Правительства 

Российской Федерации от 16 июля 2016 г. № 674 «О формировании и ведении федерального 

реестра инвалидов и об использовании содержащихся в нем сведений»    

ID44.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия.

цифровой ЕЦП

44.5. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»   

ID44.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

44.6. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»   

ID44.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов» установлено, что уведомления, направляемые 

центрами занятости населения гражданину, формируются автоматически с 

использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

44.7. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии занятости инвалидов» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 11.02.2019 № 117 «Об 

утверждении административного регламента предоставления государственной услуги по 

организации сопровождения при содействии занятости инвалидов»   

ID44.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.03.2022 № 174н «Об утверждении Стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов» установлено, что заключение о предоставлении 

государственной услуги направляется гражданину автоматически с 

использованием единой цифровой платформы не позднее следующего 

рабочего дня со дня его формирования. 

цифровой ЕЦП

44.8. Организация сопровождения при 

содействии занятости инвалидов

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской 

области от 11.02.2019 № 117 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги по организации сопровождения при содействии 

занятости инвалидов»

ID44.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

45.1. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда». 6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»

ID45.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг. Идет исследование возможности создания на 

ЕПГУ раздела с ответами на часто задаваемые вопросы

Цифровой, не 

цифровой

ЕПГУ, сайт 

министерства
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45.2. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Дмитриенко И.И., начальник управления труда Идет исследование возможности подачи заявления и документов и оплаты 

государственной услуги через ЕПГУ

Цифровой, не 

цифровой

Сайт министерства

45.3. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг Прием заявления - 

цифровой, не цифровой 

Регистрация заявления - 

не цифровой

Сайт министерства

45.4. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.4. Контроль оплаты 

государственной 

пошлины за 

предоставление 

государственной услуги и 

уплаты иных платежей 

(при необходимости)

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг. Идет исследование возможности контроля 

оплаты государственной услуги через ЕПГУ 

Цифровой Система удаленного 

финансового 

документооборота 

(СУФД)

45.5. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.5. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг Цифровой, не 

цифровой

Информационные 

системы, реестры

45.6. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг Не цифровой _
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45.7. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Дмитриенко И.И., начальник управления труда Идет исследование возможности уведомления заявителя через ЕПГУ о ходе 

предоставления государственной услуги и ее результатах, об изменении 

статуса государственной услуги, предстоящих шагах и действиях заявителя, 

подтверждении оплаты государственной услуги

Не цифровой _

45.8. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ. 2. Федеральный закон от 

28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 3. Федеральный закон от 

27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг». 4. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н «Об утверждении Порядка 

проведения государственной экспертизы условий труда». 5. Приказ Минтруда России от 

28.10.2021 N 765н «Об утверждении типовых форм документов, необходимых для проведения 

государственной экспертизы условий труда».  6. Постановление Правительства Новосибирской 

области от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения 

областными исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 7. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг Не цифровой _

45.9. Осуществление государственной 

экспертизы условий труда 

1. Федеральный закон от 28.12.2013 N 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда». 2. 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг». 3. Приказ Минтруда России от 29.10.2021 N 775н 

«Об утверждении Порядка проведения государственной экспертизы условий труда». 4. Приказ 

Минтруда России от 08.09.2016 N 501н «Об утверждении Порядка рассмотрения разногласий 

по вопросам проведения экспертизы качества специальной оценки условий труда, несогласия 

работников, профессиональных союзов, их объединений, иных уполномоченных работниками 

представительных органов, работодателей, их объединений, страховщиков, территориальных 

органов федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на проведение 

федерального государственного надзора за соблюдением трудового законодательства и иных 

нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, организаций, 

проводивших специальную оценку условий труда, с результатами экспертизы качества 

специальной оценки условий труда». 5. Постановление Правительства Новосибирской области 

от 18.10.2010 N 176-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения областными 

исполнительными органами государственной власти Новосибирской области 

административных регламентов предоставления государственных услуг». 6. Приказ Минтруда 

Новосибирской области от 12.10.2017 N 438 «Об утверждении административного регламента 

министерства труда и социального развития Новосибирской области предоставления 

государственной услуги по осуществлению государственной экспертизы условий труда»   

ID45.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Дмитриенко И.И., начальник управления труда В очереди на реинжиниринг Цифровой, не 

цифровой

ЕПГУ, сайт 

министерства

46.1. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности»  

ID46.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об 

утверждении Стандарта процесса осуществления полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального 

образования безработных граждан, включая обучение в другой местности»

цифровой\ не цифровой ЕЦП Единый портал

 46.2. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности» Приказ Минтруда России от 20 

октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением 

государственных услуг в области содействия занятости населения» 

ID 46.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в 

другой местности» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП
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 46.3. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности» Приказ Минтруда России от 20 

октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением 

государственных услуг в области содействия занятости населения»

ID 46.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в 

другой местности» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

 46.4. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности» Постановление Правительства 

РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях поиска подходящей работы, 

регистрации безработных граждан, требованиях к подбору подходящей работы, внесении 

изменения в постановление Правительства Российской Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а 

также о признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых 

актов Правительства Российской Федерации»     

ID 46.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия.

цифровой ЕЦП

46.5. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности»  

ID46.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в 

другой местности» установлено, что подача заявления осуществляется 

только в форме электронного документа с использованием единой цифровой 

платформы.

цифровой ЕЦП

 46.6. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности»  

ID 46.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в 

другой местности» установлено, что уведомления, направляемые центрами 

занятости населения гражданину, формируются автоматически с 

использованием единой цифровой платформы.

цифровой ЕЦП

46.7. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Минтруда России от 25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта 

процесса осуществления полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности» 

Приказ Минтруда Новосибирской области от 18.09.2014 № 437 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по организации 

профессионального обучения и дополнительного профессионального образования 

безработных граждан, включая обучение в другой местности»  

ID46.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

25.02.2022 № 81н «Об утверждении Стандарта процесса осуществления 

полномочия в сфере занятости населения по оказанию государственной 

услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в 

другой местности» установлено, что заключение о предоставлении 

государственной услуги направляется гражданину с использованием единой 

цифровой платформы в срок не позднее одного рабочего дня со дня 

формирования. 

цифровой ЕЦП

 46.8. Профессиональное обучение и 

дополнительное 

профессиональное образование 

безработных граждан, включая 

обучение в другой местности

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» Приказ Минтруда Новосибирской области от 

18.09.2014 № 437 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по организации профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования безработных граждан, включая обучение в другой местности»

ID 46.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

47.1. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  постановление Правительства 

Новосибирской области от 23.04.2013 № 177-п «Об утверждении государственной программы 

Новосибирской области «Содействие занятости населения» (приложение №8), приказ 

министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 

497 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их 

семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости»

ID47.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой\ не цифровой ЕЦП, единый портал, 

сайт ведомства
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47.2. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  приказ министерства труда, занятости и 

трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 497 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по содействию 

безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм 

документов, связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия 

занятости населения»

ID47.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой ЕЦП

47.3. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  приказ министерства труда, занятости и 

трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 497 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по содействию 

безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм 

документов, связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия 

занятости населения»

ID47.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой ЕЦП, единый портал

47.4. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  приказ министерства труда, занятости и 

трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 497 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по содействию 

безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости»

ID47.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой ЕЦП, единый портал

47.5. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  постановление Правительства 

Новосибирской области от 23.04.2013 № 177-п «Об утверждении государственной программы 

Новосибирской области «Содействие занятости населения» (приложение №8) приказ 

министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 

497 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их 

семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости»

ID47.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой/не цифровой ЕЦП, единый портал
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47.6. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  постановление Правительства 

Новосибирской области от 23.04.2013 № 177-п «Об утверждении государственной программы 

Новосибирской области «Содействие занятости населения» (приложение №8) приказ 

министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 

497 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их 

семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости»

ID47.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой ЕЦП, единый портал

47.7. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации»,  Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.10.2022 № 653н «Об утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия 

в сфере занятости населения по оказанию государственной услуги «Содействие безработным 

гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости» и признании утратившим силу приказа Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 7 апреля 2022 г. № 204н»,  постановление Правительства 

Новосибирской области от 23.04.2013 № 177-п «Об утверждении государственной программы 

Новосибирской области «Содействие занятости населения» (приложение №8) приказ 

министерства труда, занятости и трудовых ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 

497 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

по содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их 

семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы 

занятости»

ID47.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 14.10.2022 № 653н «Об 

утверждении Стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги 

«Содействие безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в 

органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и гражданам, зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска подходящей работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность для трудоустройства по направлению 

органов службы занятости» и признании утратившим силу приказа 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 

апреля 2022 г. № 204н»

цифровой/не цифровой ЕЦП, единый портал

47.8. Содействие безработным 

гражданам и гражданам, 

зарегистрированным в органах 

службы занятости в целях поиска 

подходящей работы, в переезде и 

безработным гражданам и 

гражданам, зарегистрированным 

в органах службы занятости в 

целях поиска подходящей 

работы, и членам их семей в 

переселении в другую местность 

для трудоустройства по 

направлению органов службы 

занятости

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», приказ министерства труда, занятости и трудовых 

ресурсов Новосибирской области от 30.09.2013 № 497 «Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной услуги по содействию безработным гражданам в 

переезде и безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для 

трудоустройства по направлению органов службы занятости»

ID47.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

48.1. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.2. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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48.3. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.4. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.5. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.6. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.7. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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48.8. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

48.9. Установление факта 

невозможности проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, в ранее занимаемых 

жилых помещениях, 

нанимателями или членами семей 

нанимателей по договорам 

социального найма либо 

собственниками которых они 

являются

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 02.10.2017 № 878 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области государственной услуги 

по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по 

договорам социального найма либо собственниками которых они являются» 

ID48.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.1. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.2. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.3. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.4. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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49.5. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.6. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.7. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.8. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

49.9. Учет и подбор граждан, 

выразивших желание стать 

опекунами или попечителями 

несовершеннолетних граждан 

либо принять детей, оставшихся 

без попечения родителей, в семью 

на воспитание в иных 

установленных семейным 

законодательством Российской 

Федерации формах

Приказ министерство социального развития Новосибирской области от 06.10.2014 № 1165 

«Об утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

переданные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по учету и подбору 

граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних 

граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание 

в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»

ID49.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.1. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.2. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  
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50.3. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.4. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.5. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.5.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.6. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.7. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.8. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.8.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

50.9. Обеспечение граждан жилыми 

помещениями в соответствии с 

Федеральным законом от 

21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-

сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей»

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 29.06.2015 № 583 «Об 

утверждении административного регламента предоставления органами местного 

самоуправления муниципальных образований Новосибирской области, осуществляющими 

отдельные государственные полномочия Новосибирской области по организации и 

осуществлению деятельности по опеке и попечительству, социальной поддержке детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, государственной услуги по обеспечению граждан 

жилыми помещениями в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-фз  «О 

дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» 

ID50.9. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

51.1. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг. Идет исследование возможности создания на 

ЕПГУ раздела с ответами на часто задаваемые вопросы

Цифровой, не 

цифровой

ЕПГУ, сайт 

министерства
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51.2. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.2. Организация подачи 

заявителем заявления

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

Идет исследование возможности создания на ЕПГУ раздела с ответами на 

часто задаваемые вопросы

Цифровой, не 

цифровой

Сайт министерства

51.3. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг Прием заявления - 

цифровой, не цифровой 

Регистрация заявления - 

не цифровой

Сайт министерства

51.4. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг Цифровой, не 

цифровой

Информационные 

системы

51.5. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.5. Рассмотрение заявления 

и принятия решения по 

результатам его 

рассмотрения

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг Цифровой, не 

цифровой

Информационные 

системы, реестры

51.6. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.6. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг Не цифровой _

51.7. Оценка качества оказания 

общественно полезных услуг 

социально ориентированной 

некоммерческой организацией на 

территории Новосибирской 

области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда 

и социального развития 

Новосибирской области

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 13.02.2020 N 115  «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания общественно полезных услуг социально ориентированной 

некоммерческой организацией на территории Новосибирской области в сфере, относящейся к 

компетенции министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID51.7. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Савченко Т.А.  Начальник 

управлениякомплексного анализа и социального 

проектирования

В очереди на реинжиниринг Цифровой, не 

цифровой

ЕПГУ, сайт 

министерства

52.1. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12. 2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.2. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка», приказ  министерства социального 

развития Новосибирской областиот 21.12. 2010         №  387»Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

выплаты молодой семье дополнительного пособия при рождении ребенка»

ID52.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.3. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка», приказ  министерства социального 

развития Новосибирской областиот 21.12. 2010         №  387»Об утверждении 

административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

выплаты молодой семье дополнительного пособия при рождении ребенка»

ID52.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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52.4. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12.2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.5. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12. 2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.6. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12.2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.7. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12.2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.8. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12. 2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.9. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12. 2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

52.10. Предоставление выплаты 

молодой семье дополнительного 

пособия при рождении ребенка

Закон Новосибирской области   от 12.07.2004    № 207-ОЗ «О молодежной политике в 

Новосибирской области»,  Постановление Администрации Новосибирской области от 

18.05.2006 № 38-па «О Порядке и усовиях предоставления выплаты молодой семье 

дополнительного пособия при рождении ребенка» приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 21.12.2010  №  387»Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги по предоставлению выплаты молодой 

семье дополнительного пособия при рождении ребенка» 

ID52.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.1. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.2. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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53.3. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.4. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.5. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.6. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.7. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.8. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП



78

53.9. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

53.10. Назначение и выплата 

ежемесячной выплаты на питание 

детей-инвалидов с 

онкологическими, 

гематологическими 

заболеваниями и 

инсулинозависимой формой 

сахарного диабета и детей с 

наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, 

фенилкетонурией

Законом Новосибирской области от 12.03.1999 № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в 

Новосибирской области», Закона Новосибирской области от 29.12.2004 N 255-ОЗ «О 

социальной поддержке граждан, имеющих детей», постановление Правительства 

Новосибирской области от 15.11.2016 № 370-п  «О ежемесячной выплате на питание детей-

инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и инсулинозависимой 

формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: целиакией, 

муковисцидозом, фенилкетонурией»,  приказ  министерства социального развития 

Новосибирской области от 20.12.2010   № 381 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги   по назначению и выплате ежемесячной 

выплаты на питание детей-инвалидов с онкологическими, гематологическими заболеваниями и 

инсулинозависимой формой сахарного диабета и детей с наследственными заболеваниями: 

целиакией, муковисцидозом, фенилкетонурией» 

ID53.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.1. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 29.12.2004 № 255-ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

имеющих детей»; постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2012 № 145-

п «Порядок предоставления ежемесячного пособия на ребенка в Новосибирской области и 

Порядок учета и  порядком исчисления величины среднедушевого дохода, дающего право на 

получение ежемесячного пособия на ребенка в Новосибирской области»

ID54.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.2. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Появилась возможность подачи 

заявления посредством ЕПГУ.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.3. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.4. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Обеспечена возможность получения 

основных документов и сведений в рамка межведомственного 

взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.5. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.6. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.7. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.8. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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54.9. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

54.10. Предоставление пособия на 

ребёнка в Новосибирской области

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID54.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.1. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.2. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.3. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.4. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.5. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.6. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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55.7. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.8. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.9. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

55.10. Выдача сертификата на 

областной семейный капитал

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», приказе министерства 

социального развития Новосибирской области от 21.11.2011 № 832 «О порядке выдачи 

сертификата на областной семейный капитал», приказу министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 06.02.2023 № 148-НПА «Об утверждении 

административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской 

области по предоставлению государственной услуги «выдача сертификата на областной 

семейный капитал» 

ID55.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.1. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.2. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.3. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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56.4. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.5. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.6. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.7. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.8. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.9. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

56.10. Выдача, продление действия, 

замена, признание 

недействительным удостоверения 

многодетной семьи

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 № 533-ОЗ «О социальной поддержке 

многодетных семей на территории Новосибирской области»; постановление Правительства 

Новосибирской области от 27.01.2012 № 41-п «О Порядке выдачи, продления действия, 

замены, признания недействительным удостоверения многодетной семьи и форме 

удостоверения многодетной семьи»; приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области от 26.12.2022 № 1845 «Об утверждении Административного 

регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по 

предоставлению государственной услуги «Выдача, продление действия, замена, признание 

недействительным удостоверения многодетной семьи»

ID56.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.1. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  Обеспечена возможность получения 

выплаты в беззаявительном порядке  на основании информации полученной 

в рамках межведомственного взаимодействия с министерством образования

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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57.2. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  Обеспечена возможность получения 

выплаты в беззаявительном порядке  на основании информации полученной 

в рамках межведомственного взаимодействия с министерством образования

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.3. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  Обеспечена возможность получения 

выплаты в беззаявительном порядке  на основании информации полученной 

в рамках межведомственного взаимодействия с министерством образования

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.4. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году.  Обеспечена возможность получения 

выплаты в беззаявительном порядке  на основании информации полученной 

в рамках межведомственного взаимодействия с министерством образования

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.5. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг.Обеспечена возможность получения выплаты в 

беззаявительном порядке  на основании информации полученной в рамках 

межведомственного взаимодействия с министерством образования.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.6. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Обеспечена возможность получения выплаты в беззаявительном порядке  на 

основании информации полученной в рамках межведомственного 

взаимодействия с министерством образования

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.7. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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57.8. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг. Обеспечено направление решения в электронном 

формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный кабинет на Едином 

портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.9. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

57.10. Предоставление многодетным 

семьям ежегодной денежной 

выплаты на приобретение 

одежды обучающихся для 

обучающихся в образовательных 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, 

по образовательным программам 

начального, общего, основного 

общего и среднего общего 

образования

Закон Новосибирской области от 06.10.2010 N 533-ОЗ; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 26.03.2012 № 154-п.

ID57.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.1. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.2. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.3. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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58.4. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.5. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.6. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.7. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.8. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.9. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

58.10. Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) 

областного семейного капитала

Закон Новосибирской области от 30.09.2011 № 125-ОЗ «О дополнительных мерах социальной 

поддержки многодетных семей на территории Новосибирской области», постановление 

Правительства Новосибирской области от 20.11.2012 № 525-п «О распоряжении средствами 

областного семейного капитала», приказ министерства труда и социального развития 

Новосибирской области № 789-НПА от 31.05.2023 «Об утверждении формы заявления, 

используемого при предоставлении государственной услуги «Реализация права распоряжения 

средствами (частью средств) областного семейного капитала», приказ министерства 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2013 № 456 «Об утверждении 

Административного регламента оказания государственной услуги по реализации права 

распоряжения средствами (частью средств) областного семейного капитала»

ID58.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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59.1. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.2. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Появилась возможность подачи 

заявления посредством ЕПГУ.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.3. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.4. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Обеспечена возможность получения 

основных документов и сведений в рамка межведомственного 

взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.5. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.6. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.7. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.8. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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59.9. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

59.10. Предоставление компенсации 

части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми, 

выплачиваемой родителям 

(законным представителям) 

детей, посещающих 

образовательные организации, 

реализующие образовательную 

программу дошкольного 

образования

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Закон Новосибирской области от 05.07.2013 N 361-ОЗ «О регулировании отношений в сфере 

образования в Новосибирской области»; постановление Правительства Новосибирской области 

от 30.09.2013 № 422-п «О компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми, выплачиваемой родителям (законным представителям) детей, посещающих 

образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного 

образования». 

ID59.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.1. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.2. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.3. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.4. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.5. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.6. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.7. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.8. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.9. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

60.10. Предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг

Постановление Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»;                                                                                                                                      

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 28.12.2010 № 440  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

ID60.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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61.1. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.2. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Введен проактивный режим  

предоставления государственной услуги: автоматическое формирование  

заявлений при поступлении информации о продлении жизненной ситуации.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.3. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2021 году.  Предоставлена возможность подачи 

заявления с приложением электронных образов документов

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.4. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2020 году.  Обеспечена возможность получения 

сведений об установлении  инвалидности на  новый период в рамка 

межведомственного взаимодействия

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.5. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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61.6. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Осуществлен переход от формы 

СМЭВ - 2 к форме СМЭВ-3 (система межведомственного электронного 

взаимодействия)

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.7. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  В части обеспечения направления 

статусов этапов рассмотрения заявления через личный кабинет на Едином 

портале.

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.8. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.9. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

61.10. Предоставление компенсаций 

расходов на оплату жилого 

помещения и (или) 

коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, 

проживающих на территории 

Новосибирской области

Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»;                                                                                                                                                                     

Закон Новосибирской области от 06.12.2013 № 380-ОЗ  «О порядке и условиях 

предоставления компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных 

услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области» ;                                                            

Постановление Правительства Новосибирской области от 19.03.2014 № 105-п  «О Порядке 

начисления и обеспечения выплаты компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

(или) коммунальных услуг отдельным категориям граждан, проживающих на территории 

Новосибирской области»;                                                                                                                                    

Приказ Минсоцразвития Новосибирской области от 17.09.2014 № 1051  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по предоставлению 

компенсаций расходов на оплату жилого помещения и (или) коммунальных услуг отдельным 

категориям граждан, проживающих на территории Новосибирской области».

ID61.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.1. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области». 

ID62.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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62.2. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.3. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.4. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.5. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.6. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.7. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.8. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

62.9. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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62.10. Назначение и предоставление 

социальной помощи на 

территории Новосибирской 

области

 Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; Закон 

Новосибирской области от 05.12.1995 № 29-ОЗ «О социальной помощи на территории 

Новосибирской области» ;                                            Постановление Правительства 

Новосибирской области от  22.07.2019 № 281-п «Об установлении размера, порядка и условий 

предоставления социальной помощи на территории Новосибирской области»;  Приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 17.07.2023 № 1180-

НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Назначение и 

предоставление социальной помощи на территории Новосибирской области».

ID62.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.1. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.2. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.3. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.4. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.5. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.6. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.7. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.8. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.9. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

63.10. Предоставление государственной 

социальной помощи на основании 

социального контракта

Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 24.07.2023) «О государственной 

социальной помощи» Постановление Правительства Новосибирской области от 22.07.2019 N 

281-п (ред. от 25.04.2023) «Об установлении размера, порядка и условий предоставления 

социальной помощи на территории Новосибирской области» Приказ Минсоцразвития 

Новосибирской области от 29.08.2014 N 990 (ред. от 27.07.2021) «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по заключению 

социального контракта» 

ID63.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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64.1. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.2. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.3. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.4. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.5. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.6. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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64.7. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.8. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.9. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

64.10. Предоставление ежемесячной 

денежной выплаты, назначаемой 

в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей 

до достижения ребенком возраста 

трех лет 

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 606 «О мерах по реализации 

демографической политики Российской Федерации», Закон новосибирской области от 

16.12.2022 № 291-ОЗ «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения 

третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», 

постановление Правительства Новосибирской области от 06.04.2023 № 141-п «О порядке 

предоставления ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения третьего 

ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», приказ 

министерства социального развития новосибирской области от 28.05.2013 № 566 «Об 

утверждении административного регламента оказания государственной услуги по 

предоставлению ежемесячной денежной выплаты в размере прожиточного минимума для 

детей, установленного на территории новосибирской области на 1 января года, в котором 

предоставляется ежемесячная денежная выплата»

ID64.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

65.1. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

ID65.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об 

утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги содействия 

работодателям в подборе необходимых работников»

цифровой\ не цифровой ЕЦП Единый портал

65.2. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» Приказ Минтруда России от 

20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением 

государственных услуг в области содействия занятости населения»   

ID65.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников» установлено, что заявление подается работодателем в центр 

занятости населения в форме электронного документа с использованием 

единой цифровой платформы. 

65.3. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» Приказ Минтруда России от 

20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, связанных с предоставлением 

государственных услуг в области содействия занятости населения»

ID65.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников» установлено, что заявление подается работодателем на 

основании информации о вакансии, опубликованной на единой цифровой 

платформе.  



93

65.4. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

ID65.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников» установлено, что сведения запрашиваются путем направления 

межведомственного запроса с использованием единой системы 

межведомственного электронного взаимодействия.  

65.5. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

ID65.5. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников» установлено, что сведения запрашиваются путем направления 

межведомственного запроса с использованием единой системы 

межведомственного электронного взаимодействия.  

65.6. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

ID65.6. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Приказом Минтруда России от 

28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников» установлено уведомление работодателя о ходе предоставления 

услуги.  

65.7. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации», Приказ Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об утверждении стандарта 

деятельности по осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской области от 30.12.2021 № 1157 «Об 

утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги 

содействия работодателям в подборе необходимых работников» 

ID65.7. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 28.01.2022 № 26н «Об 

утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги содействия 

работодателям в подборе необходимых работников» 

65.8. Содействие работодателям в 

подборе необходимых 

работников

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» Приказ Минтруда и соцразвития Новосибирской 

области от 30.12.2021 № 1157 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия работодателям в подборе необходимых 

работников»

ID65.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

 66.1 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

ID 66.1 Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок информирования граждан 

установлен приказом Минтруда России от 28.01.2022 № 27н «Об 

утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги содействия 

гражданам в поиске подходящей работы»

цифровой\ не цифровой ЕЦП, единый портал

 66.2 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения» 

ID 66.2 Организация подачи 

заявителем запроса

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что подача 

заявления и резюме гражданина осуществляется только в форме 

электронного документа. 

цифровой ЕЦП, единый портал

 66.3 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

Приказ Минтруда России от 20 октября 2021 г. № 738н «Об утверждении форм документов, 

связанных с предоставлением государственных услуг в области содействия занятости 

населения»

ID 66.3 Прием и регистрация 

запроса заявителя

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что постановка на 

учет осуществляется на основании сведений, содержащихся в заявлении и 

резюме. 

цифровой ЕЦП, единый портал
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 66.4 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

ID 66.4 Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2021 году. Правилами регистрации граждан в 

целях подходящей работы, утвержденными  постановлением Правительства 

Российской Федерации от 02.11.2021 №1909, установлено что сведения 

запрашиваются путем направления межведомственных запросов с 

использованием единой системы межведомственного электронного 

взаимодействия. 

цифровой ЕЦП, единый портал

 66.5 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

ID 66.5 Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Принятие решения определено 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей 

работы».  

цифровой ЕЦП, единый портал

 66.6 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

ID 66.6 Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Уведомление граждан определено 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по 

осуществлению полномочия в сфере занятости населения по оказанию 

государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей 

работы».  

цифровой ЕЦП, единый портал

 66.7 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской 

Федерации» Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

28.01.2022 № 27н «Об утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в 

сфере занятости населения по оказанию государственной услуги содействия гражданам в 

поиске подходящей работы» Приказ министерства труда, занятости и трудовых ресурсов 

Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске подходящей работы» 

Постановление Правительства РФ от 02.11.2021  № 1909 «О регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы, регистрации безработных граждан, требованиях к подбору 

подходящей работы, внесении изменения в постановление Правительства Российской 

Федерации от 8 апреля 2020 г. № 460, а также о признании утратившими силу некоторых 

актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации» 

ID 66.7 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Порядок предоставления результата 

установлен приказом Минтруда России от 28.01.2022 № 27н «Об 

утверждении стандарта деятельности по осуществлению полномочия в сфере 

занятости населения по оказанию государственной услуги содействия 

гражданам в поиске подходящей работы»

цифровой ЕЦП, единый портал

 66.8 Содействие гражданам в поиске 

подходящей работы

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»  Приказ министерства труда, занятости и трудовых 

ресурсов Новосибирской области от 23.08.2013 № 447 «Об утверждении административного 

регламента предоставления государственной услуги содействия гражданам в поиске 

подходящей работы» 

ID 66.8 Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Проходил реинжиниринг в 2017 году, внесены изменения в  главу 2.1 

(установление порядка) Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

цифровой\ не цифровой Единый портал

67.1. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.01.2025 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

13.02.2020 № 116 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению денежной 

выплаты на улучшение социально-бытовых условий ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников 

Великой Отечественной войны, не вступившим  в повторный брак»

Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте министерства 

http://www.mtsr.nso.ru

); на ЕПГУ - 

www.gosuslugi.ru
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67.2. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.2. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.01.2025 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

13.02.2020 № 116 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению денежной 

выплаты на улучшение социально-бытовых условий ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников 

Великой Отечественной войны, не вступившим  в повторный брак»

Цифровой и 

нецифровой

67.3. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.3. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.4. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.4. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.5. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.5. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.6. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.6. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой
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67.7. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.7. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Прошел реинжиринг в 2018 году. В случае представления документов 

представителем специалист проверяет документы, удостоверяющие личность 

и полномочия представителя (абзац введен приказом Минтруда и 

соцразвития Новосибирской области от 28.12.2018 № 1456)

Нецифровой

67.8. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.8. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.9. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.9. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.10. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.10. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой
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67.11. Денежная выплата на улучшение 

социально-бытовых условий 

предоставляется постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области 

ветеранам Великой 

Отечественной войны, инвалидам 

Великой Отечественной войны, 

супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой 

Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак, 

имеющим в собственности или 

обладающим правом пользования 

жилым помещением

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.11. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.12. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.12. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил

67.13. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.13. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

67.14. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.14. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

67.15. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.15. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой
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67.16. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.16. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.17. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.17. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

67.18. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.18. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.19. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.19. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

67.20. Предоставление денежной 

выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам 

Великой Отечественной войны, 

инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов 

Великой Отечественной войны, 

участников Великой 

Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 13 февраля 2020 № 116 «О предоставлении 

государственной услуги по предоставлению денежной выплаты на улучшение социально-

бытовых условий ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой 

Отечественной войны, супругам погибших (умерших) супругам погибших (умерших) 

инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой Отечественной войны, не 

вступившим в повторный брак; Постановление от 17.06. 2019 № 241-п «О размере, порядке и 

условиях предоставления денежной выплаты на улучшение социально-бытовых условий 

ветеранам Великой Отечественной войны, инвалидам Великой Отечественной войны, супругам 

погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной войны, участников Великой 

Отечественной войны, не вступившим в повторный брак

ID67.20. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте министерства 

http://www.mtsr.nso.ru

); на ЕПГУ - 

www.gosuslugi.ru
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68.1. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.1. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.05.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 503 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам боевых действий в 

период Великой Отечественной войны участникам Великой Отечественной 

войны 1941– 1945 годов»

Нецифровой На официальном 

интернет-сайте 

министерства 

https://mtsr.nso.ru/page

/5746, в федеральной 

государственной 

информационной 

системе 

"Федеральный реестр 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)" (далее - 

федеральный реестр), 

в федеральной 

государственной 

информационной 

системе "Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)" (далее - 

ЕПГУ) - 

http://www.gosuslugi.r

u

68.2. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.2. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

68.3. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.3. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

68.4. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.4. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

68.5. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.5. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

68.6. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.6. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.7. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.7. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой
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68.8. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.8. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.9. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.9. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.10. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.10. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.05.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 503 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам боевых действий в 

период Великой Отечественной войны участникам Великой Отечественной 

войны 1941– 1945 годов»

Нецифровой

68.11. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.11. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.05.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 503 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам боевых действий в 

период Великой Отечественной войны участникам Великой Отечественной 

войны 1941– 1945 годов»

Нецифровой

68.12. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.12. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.05.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 503 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам боевых действий в 

период Великой Отечественной войны участникам Великой Отечественной 

войны 1941– 1945 годов»

Цифровой и 

нецифровой

68.13. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.13. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.14. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.14. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой

68.15. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.15. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой
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68.16. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.16. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.17. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.17. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

68.19. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.19. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой

68.20. Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

участников Великой 

Отечественной войны к местам 

боевых действий в период 

Великой Отечественной войны 

участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов, проживающим на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 503 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»; Постановление от 26 мая 2014 № 209-п «О порядке 

и условиях предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам боевых действий в период Великой Отечественной войны участникам Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 годов»

ID68.20. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

Жалобу на решения и 

действия 

(бездействие) 

министерства, 

должностного лица, 

государственного 

гражданского 

служащего 

министерства можно 

подать электронно в 

федеральной 

информационной 

системе «Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)»,  

направить по почте, 

через МФЦ, в 

электронной форме с 

использованием 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети Интернет, с 

официального сайта 

министерства, с 

официального сайта 

Губернатора 

Новосибирской 

области и 

Правительства 
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69.1 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.1 Досудебное (внесудебное) 

обжалование действий 

(бездействия) и решений, 

принятых 

(осуществляемых) в ходе 

предоставления 

государственной услуг

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.06.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 505 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты близким родственникам (супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов, 

умерших до 12 июня 1990 года, на приобретение надгробных памятников» 

Цифровой и 

нецифровой

На официальном 

интернет-сайте 

министерства 

https://mtsr.nso.ru/page

/5746, в федеральной 

государственной 

информационной 

системе 

"Федеральный реестр 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)" (далее - 

федеральный реестр), 

в федеральной 

государственной 

информационной 

системе "Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)" (далее - 

ЕПГУ) - 

http://www.gosuslugi.r

u

69.2. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.2. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.3. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.3. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.4. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.4. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.5. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.5. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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69.6 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.6 Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.7. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.7. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.8. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.8. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.9 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.9 Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.10 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.10 Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.06.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 505 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты близким родственникам (супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов, 

умерших до 12 июня 1990 года, на приобретение надгробных памятников» 

Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.11 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.11 Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.06.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 505 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты близким родственникам (супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов, 

умерших до 12 июня 1990 года, на приобретение надгробных памятников» 

Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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69.12 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.12 Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.06.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 505 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты близким родственникам (супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов, 

умерших до 12 июня 1990 года, на приобретение надгробных памятников» 

Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.13 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.13 Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.14. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.14. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.15. Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.15. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.16 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.16 Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.17 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.17 Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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69.18 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.18 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

69.19 Единовременная денежная 

выплата близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) участников 

Великой Отечественной войны 

1941 - 1945 годов, умерших до 12 

июня 1990 года, на приобретение 

надгробных памятников, 

проживающему на территории 

Новосибирской области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области, от 07.06.2021 № 505 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты близким родственникам 

(супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, 

дочери) участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 

1990 года, на приобретение надгробных памятников»; Постановление от 15.07.2014 278-п «О 

Порядке предоставления единовременной денежной выплаты близким родственникам (супругу 

(супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери) 

участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов, умерших до 12 июня 1990 года, 

на приобретение надгробных памятников»

ID69.19 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.1. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.1. Досудебное (внесудебное) 

обжалование действий 

(бездействия) и решений, 

принятых 

(осуществляемых) в ходе 

предоставления 

государственной услуг

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.07.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 506 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам захоронения погибших 

участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов их близким 

родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.2. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.2. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.3. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.3. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.4. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.4. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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70.5. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.5. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.6. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.6. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.7. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.7. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.8. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.8. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.9. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.9. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.10. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.10. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.07.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 506 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам захоронения погибших 

участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов их близким 

родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.11. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.11. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.07.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 506 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам захоронения погибших 

участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов их близким 

родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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70.12. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.12. Организация подачи 

заявителем запроса

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Запланирован реинжиринг 01.07.2024 Внесение изменений в приказ 

министерства труда и социального развития Новосибирской области от 

07.06.2021 № 506 «Об утверждении Административного регламента 

предоставления государственной услуги по предоставлению единовременной 

денежной выплаты на организацию поездок к местам захоронения погибших 

участников Великой Отечественной войны 1941– 1945 годов их близким 

родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.13 Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.13 Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.14. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.14. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.15 Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.15 Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.16 Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.16 Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.17. Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.17. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)

70.18 Единовременная денежная 

выплата на организацию поездок 

к местам захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери), проживающему на 

территории Новосибирской 

области

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.18 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Нецифровой В информационно-

телекоммуникационн

ых сетях общего 

пользования (в том 

числе на интернет-

сайте 

министерстваhttps://m

tsr.nso.ru/page/5746)
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70.19 Предоставление единовременной 

денежной выплаты на 

организацию поездок к местам 

захоронения погибших 

участников Великой 

Отечественной войны 1941 - 1945 

годов их близким родственникам 

(супругу (супруге), не 

вступившему (не вступившей) в 

повторный брак, брату, сестре, 

сыну, дочери) 

Административный регламент утвержденный приказом министерства труда и социального 

развития Новосибирской области от 07.06.2021 № 506 «О предоставлении государственной 

услуги по предоставлению единовременной денежной выплаты на организацию поездок к 

местам захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»; Постановление от 26.05.2014 210-п «О Порядке и условиях 

предоставления единовременной денежной выплаты на организацию поездок к местам 

захоронения погибших участников Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов их 

близким родственникам (супругу (супруге), не вступившему (не вступившей) в повторный 

брак, брату, сестре, сыну, дочери)»

ID70.19 Предоставление 

результата 

государственной услуги

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Не проходил Цифровой и 

нецифровой

Жалобу на решения и 

действия 

(бездействие) 

министерства, 

должностного лица, 

государственного 

гражданского 

служащего 

министерства можно 

подать электронно в 

федеральной 

информационной 

системе «Единый 

портал 

государственных и 

муниципальных услуг 

(функций)»,  

направить по почте, 

через МФЦ, в 

электронной форме с 

использованием 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети Интернет, с 

официального сайта 

министерства, с 

официального сайта 

Губернатора 

Новосибирской 

области и 

Правительства 
71.1. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги 

Досудебное (внесудебное) 

обжалование действий 

(бездействия) и решений, 

принятых 

(осуществляемых) в ходе 

предоставления 

государственной услуг

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.2. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.3. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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71.4. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.5. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.6. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.7. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.8. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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71.9. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

71.10. Предоставление компенсации 

расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных 

услуг гражданам Российской 

Федерации, постоянно 

проживающим на территории 

Новосибирской области, 

призванным на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации 

в соответствии с Указом 

Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации»

Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации»                                                                                                           

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации»                                                                                      

Постановление Правительства Новосибирской области от 08.11.2022 № 524-п «О Порядке и 

условиях предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на 

территории Новосибирской области, призванным на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации»

ID71.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.1. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. Организована работа колл-центра по 

единому телефону.

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.2. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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72.3. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.4. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году.  Обеспечена возможность получения 

основных документов и сведений в рамка межведомственного 

взаимодействия

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.5. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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72.6. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2022 году. цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.7. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.8. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Проходил реинжиниринг в 2023 году. Обеспечено направление решения в 

электронном формате, подписанного ЭЦП руководителя через личный 

кабинет на Едином портале

цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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72.9. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

72.10. Предоставление компенсации 

родительской платы за присмотр 

и уход за детьми граждан 

Российской Федерации, 

постоянно проживающих на 

территории Новосибирской 

области, призванных на военную 

службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской 

Федерации в соответствии с 

Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 № 647 

«Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской 

Федерации», осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность на 

территории Новосибирской 

области

Закон Новосибирской области от 28.10.2022 № 261-ОЗ «О предоставлении мер социальной 

поддержки гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации», постановление Правительства 

Новосибирской области от 08.11.2022 № 525-п «О Порядке и условиях предоставления 

компенсации родительской платы за присмотр и уход за детьми граждан Российской 

Федерации, постоянно проживающих на территории Новосибирской области, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии 

с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной 

мобилизации в Российской Федерации», осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность на 

территории Новосибирской области» 

ID72.10. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

Не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

73.1. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой/не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.2. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.3. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.4. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.4.  Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.5. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.5. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.6. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.6. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  



114

73.7. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.7.  Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

73.8. Выдача предварительного 

разрешения на усыновление 

(удочерение) детей в случаях, 

предусмотренных 

законодательством Российской 

Федерации

Приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 12.02.2020 

№ 107 «Об утверждении административного регламента министерства труда и социального 

развития Новосибирской области предоставления государственной услуги по выдаче 

предварительного разрешения на усыновление (удочерение) детей в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации» 

ID73.8. Досудебное обжалование 

решений и действий 

(бездействия) органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

в очереди на исследование не цифровой ЕПГУ, сайт ведоства, 

предоставляющего 

государственную 

услугу, сайт органа 

власти  

74.1. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.2. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.3. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.4. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.5. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.6. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.7. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.8. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП



115

74.9. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

74.10. Назначение выплаты гражданам 

финансовой помощи в связи с 

утратой ими имущества первой 

необходимости в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                         

ID74.10. Досудебное (внесудебное) 

обжалование решений и 

действий (бездействия) 

органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.1. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.2. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.3. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.4. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.5. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.6. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.7. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.8. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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75.9. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

75.10. Назначение выплаты 

единовременного пособия 

гражданам, получившим в 

результате чрезвычайных 

ситуаций природного и 

техногенного характера вред 

здоровью

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 476  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия гражданам, получившим  в результате чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера вред здоровью»                          

ID75.10. Досудебное (внесудебное) 

обжалование решений и 

действий (бездействия) 

органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.1. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                        

ID76.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.2. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».                 

ID76.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.3. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».                      

ID76.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.4. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.5. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.6. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.7. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».  

ID76.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.8. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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76.9. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

76.10. Назначение выплаты 

единовременной материальной 

помощи гражданам, 

пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 477  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременной материальной помощи гражданам гражданам, пострадавшим  в 

результате чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

ID76.10. Досудебное (внесудебное) 

обжалование решений и 

действий (бездействия) 

органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.1. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.1. Информирование о 

предоставлении 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.2. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.2. Организация подачи 

заявителем запроса

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.3. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.3. Прием и регистрация 

запроса заявителя

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.4. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.4. Запрос и получение 

документов (сведений), 

необходимых для 

предоставления 

государственной услуги, в 

порядке 

межведомственного 

взаимодействия

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.5. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.5. Рассмотрение документов Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.6. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.6. Рассмотрение запроса и 

принятие решения по 

результатам его 

рассмотрения

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.7. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.7. Уведомление заявителя о 

ходе предоставления 

государственной услуги и 

ее результатах

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.8. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.8. Предоставление 

результата 

государственной услуги

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП
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77.9. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.9. Оценка заявителем 

качества предоставления 

государственной услуги 

(обратная связь).

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

77.10. Назначение выплаты 

единовременного пособия членам 

семей граждан, погибших 

(умерших) в результате 

чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного 

характера

Постановление Правительства Новосибирской области от 04.04.2022   N 151-п «О финансовой 

помощи населению, пострадавшему в результате чрезвычайных ситуаций природного и 

техногенного характера»                                                     Приказ министерства труда и 

социального развития Новосибирской области от 06.05.2022 № 478  «Об утверждении 

Административного регламента предоставления государственной услуги по назначению 

выплаты единовременного пособия членам семей граждан,погибших (умерших)   в результате 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»                       

ID77.10. Досудебное (внесудебное) 

обжалование решений и 

действий (бездействия) 

органа, 

предоставляющего 

государственную услугу, 

а также его должностных 

лиц

Мальцева Т.А., начальник управления 

организации социальных выплат

не проходил реинжиниринг цифровой/не цифровой ЕПГУ, ЕЦП

 78.1. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.1. Прием и регистрация 

обращений

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 78.2. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.2. Определение 

исполнителей по 

рассмотрению 

обращений

Бахарева Е.В., министр Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 78.3. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.3. Переадресация 

обращений в 

государственный орган, 

орган местного 

самоуправления или 

должностному лицу, в 

компетенцию которых 

входит решение 

поставленных в 

обращении вопросов (по 

компетенции)

Ответственный исполнитель, назначенный 

министром

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 78.4. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.4. Уведомление о 

переадресации 

обращения по 

компетенции

Ответственный исполнитель, назначенный 

министром

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 78.5. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.5. Рассмотрение обращений 

и подготовка ответов на 

них

Ответственный исполнитель, назначенный 

министром

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 78.6. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.6. Личный прием граждан Бахарева Е.В., министр; 

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"
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 78.7. Рассмотрение обращений Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации";

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 24.01.2022 №38 

«Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан в 

министерстве труда и социальногоразвития Новосибирской области»     

ID 78.7. .Контроль за 

соблюдением порядка 

рассмотрения обращений

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой ЕПГУ, официальный 

сайт министерства 

труда и соцаильного 

развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 79.1. Обеспечение доступа к 

информации о деятельности 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской области

Федеральный закон "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправления" от 09.02.2009 № 8-ФЗ;

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 15.06.2018 

№662 «Об утверждении Порядка рассмотрения запроса о предоставлении информации о 

деятельности министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области»

ID 79.1. Размещение информации 

о деятельности

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

соцаильного развития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 79.2. Обеспечение доступа к 

информации о деятельности 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской области

Федеральный закон "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправления" от 09.02.2009 № 8-ФЗ;

Приказ министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области от 15.06.2018 

№662 «Об утверждении Порядка рассмотрения запроса о предоставлении информации о 

деятельности министерства труда и социальногоразвития Новосибирской области»

ID 79.2. Предоставление 

информации о 

деятельности 

министерства труда и 

социального развития 

Новосибирской области 

по запросам

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.1. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Закон Новосибирской области от 01.02.2005 N 265-ОЗ  "О государственной гражданской 

службе Новосибирской области" 

постановление Правительства Российской Федерации от 07.10.2019 № 1296 «Об утверждении 

Положения о наставничестве на государственной гражданской службе Российской Федерации»

ID 80.1. Поступление на 

государственную 

гражданскую службу 

(прием на работу)

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.2. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

постановление Правительства Российской Федерации от 15.01.2020 № 9 «Об утверждении 

единой методики прохождения испытания на государственной гражданской службе 

Российской Федерации в федеральных органах исполнительной власти»

ID 80.2.  Испытание при 

поступлении на 

государственную 

гражданскую службу 

(приеме на работу)

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.3. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Указ Президента Российской Федерации от 01.02.2005 № 110 «О проведении аттестации 

государственных гражданских служащих Российской Федерации»

ID 80.3. Аттестация 

государственных 

гражданских служащих

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.4. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.4. Предоставление отпуска Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.5. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.5. Направление в 

служебную командировку

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"
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 80.6. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.6.  Перевод на иную 

должность (другую 

работу) или 

перемещение, замещение 

иной должности

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.7. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.7.  Изменение 

существенных условий 

служебного контракта 

(определенных 

сторонами условий 

трудового договора)

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.8. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;

Приказ министерства от 26.12.2017 № 95 «О Порядке сообщения государственными 

гражданскими служащими Новосибирской области, замещающими должности 

государственной гражданской службы в министерстве труда и социального развития 

Новосибирской области, о возникновении личной заинтересованности при исполнении 

должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов»

ID 80.8. Предотвращение и 

урегулирование 

конфликта интересов

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.9. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;

постановление Губернатора Новосибирской области от 03.08.2009 № 333 «О представлении 

гражданами, претендующими на замещение должностей государственной гражданской службы 

Новосибирской области, и государственными гражданскими служащими Новосибирской 

области сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера»;

Приказ министерства от 25.06.2020 № 570 «Об утверждении перечня должностей 

государственной гражданской службы Новосибирской области министерства труда и 

социального развития Новосибирской области, при замещении которых государственные 

гражданские служащие Новосибирской области обязаны представлять сведения о своих 

доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также сведения о 

доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и 

несовершеннолетних детей»

ID 80.9. Представление сведений 

о доходах, расходах, об 

имуществе и 

обязательствах 

имущественного 

характера

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.10. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»

ID 80.10. Представление сведений 

о размещении 

информации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет»

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.11. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Приказ министерства от 19.12.2017 № 85 «Об утверждении Порядка выплаты премий, в том 

числе за выполнение особо важных и сложных заданий, связанных с выполнением задач и 

обеспечением функций, возложенных на структурные подразделения министерства труда и 

социального развития Новосибирской области, ежемесячной надбавки за особые условия 

гражданской службы, ежемесячного денежного поощрения, материальной помощи, 

единовременной выплаты государственным гражданским служащим министерства труда и 

социального развития Новосибирской области»

ID 80.11. Применение мер 

поощрения

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.12. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.12. Привлечение к 

дисциплинарной 

ответственности

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"
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 80.13. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Приказ министерства от 19.12.2017 № 85 «Об утверждении Порядка выплаты премий, в том 

числе за выполнение особо важных и сложных заданий, связанных с выполнением задач и 

обеспечением функций, возложенных на структурные подразделения министерства труда и 

социального развития Новосибирской области, ежемесячной надбавки за особые условия 

гражданской службы, ежемесячного денежного поощрения, материальной помощи, 

единовременной выплаты государственным гражданским служащим министерства труда и 

социального развития Новосибирской области»

ID 80.13. Оказание материальной 

помощи 

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.14. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.14. Предоставление 

государственных 

социальных гарантий

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.15. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Приказ министерства от 20.10.2017 № 68 «Об утверждении служебного распорядка 

министерства труда и социального развития Новосибирской области»

Приказ министерства от 02.06.2021 № 496 «Об утверждении положения о контроле 

исполнения поручений в министерстве труда и социального развития Новосибирской области»

ID 80.15. Организация выполнения 

служебных (трудовых) 

обязанностей

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.16. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Постановление Правительства Новосибирской области от 25.09.2018 № 423-п «О 

государственной информационной системе «Система электронного документооборота и 

делопроизводства Правительства Новосибирской области»;

Приказ министерства от 27.07.2021 № 649 «Об утверждении Инструкции по 

документационному обеспечению министерства труда и социального развития Новосибирской 

области».

ID 80.16. Организация 

документооборота и 

оперативного 

взаимодействия

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.17. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Приказ министерства от 02.06.2021 № 496 «Об утверждении положения о контроле 

исполнения поручений в министерстве труда и социального развития Новосибирской области»

ID 80.17. Выполнение служебных 

(трудовых) обязанностей

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.18. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации

ID 80.18. Прекращение служебного 

контракта (трудового 

договора)

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.19. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе 

Российской Федерации»;

Трудовой кодекс Российской Федерации;

Приказ министерства от 18.01.2018 № 43 «О комиссии по соблюдению требований к 

служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта 

интересов министерства труда и социального развития Новосибирской области»

ID 80.19. Индивидуальный 

служебный (трудовой) 

спор

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 80.20. Организация отношений с 

внутренним клиентом

Распоряжение Правительства Новосибирской области от 27.09.2023 № 680-рп «Об 

утверждении Плана мероприятий («Дорожной карты») по внедрению стандартов 

клиентоцентричности в Новосибирской области»;

приказ министерства от 26.09.2023 № 1680 «Об утверждении Плана мероприятий («Дорожная 

карта»)  министерства труда и социального развития Новосибирской области по внедрению 

Стандартов клиентоцентричности»

ID 80.20. Организация 

клиентоцентричной 

корпоративной среды 

органа власти

Юрищев Э.В.,

начальник управления организационно-кадровой 

работы 

Реинжиниринг не проходил Не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"
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 81.1.  Реализация полномочий в 

установленной сфере 

деятельности

Закон Новосибирской области от 06.07.2018 № 271-ОЗ "Об управлении и распоряжении 

государственной собственностью Новосибирской области" (далее - 271-ФЗ), Постановление 

Губернатора Новосибирской области от 05.08.2022 № 144 "О системе и структуре 

исполнительных органов Новосибирской области". 

Постановление Правительства Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об 

утверждении Положения о министерстве труда и социального развития Новосибирской 

области»

ID 81.1. Наделение 

полномочиями 

министерства,  органов 

местного самоуправления

Бахарева Е.В., министр Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 81.2.  Реализация полномочий в 

установленной сфере 

деятельности

Бюджетный кодекс РФ. Закон Новосибирской области от 07.10.2011 N 112-ОЗ (ред. от 

01.06.2022, с изм. от 27.11.2023) "О бюджетном процессе в Новосибирской области". Приказ 

МФ и НП Новосибирской области от 28.06.2019 №42-НПА  "О порядке и методике 

планирования бюджетных ассигнований областного бюджета Новосибирской области на 

очередной финансовый год и плановый период"

ID 81.2. Обеспечение штатной 

численности и фонда 

оплаты труда 

министерства, 

подведомственных  

государственныучрежден

ий

Бахарева Е.В., министр Реинжиниринг не проходил цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 81.3.  Реализация полномочий в 

установленной сфере 

деятельности

Приказ Минфина России от 01.09.2021 № 120н "Об утверждении федерального стандарта 

внутреннего финансового аудита "Осуществление внутреннего финансового аудита в целях 

подтверждения достоверности бюджетной отчетности и соответствия порядка ведения 

бюджетного учета единой методологии бюджетного учета, составления, представления и 

утверждения бюджетной отчетности" и о внесении изменений в некоторые приказы 

Министерства финансов Российской Федерации по вопросам осуществления внутреннего 

финансового аудита"

Статья 100. Федеральный закон от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд". 

Постановление Правительства Новосибирской области от 16.12.2019 №  476-п  "О Порядке 

осуществления ведомственного контроля за соблюдением законодательства Российской 

Федерации и иных нормативных правовых актов о контрактной системе в сфере закупок 

государственными органами в отношении подведомственных им заказчиков". Статья 353.1. 

ТК РФ. Закон Новосибирской области от 02.05.2017 N 161-ОЗ  "О ведомственном контроле за 

соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих 

нормы трудового права, в Новосибирской области"

ID 81.3. Организация текущей 

деятельности 

министерства, 

подведомственных ему 

государственных 

учреждений

Бахарева Е.В., министр Реинжиниринг не проходил цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 81.4.  Реализация полномочий в 

установленной сфере 

деятельности

Приказ Минфина России от 01.09.2021 № 120н "Об утверждении федерального стандарта 

внутреннего финансового аудита "Осуществление внутреннего финансового аудита в целях 

подтверждения достоверности бюджетной отчетности и соответствия порядка ведения 

бюджетного учета единой методологии бюджетного учета, составления, представления и 

утверждения бюджетной отчетности" и о внесении изменений в некоторые приказы 

Министерства финансов Российской Федерации по вопросам осуществления внутреннего 

финансового аудита"

Статья 100. Федеральный закон от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд". 

Постановление Правительства Новосибирской области от 16.12.2019 №  476-п  "О Порядке 

осуществления ведомственного контроля за соблюдением законодательства Российской 

Федерации и иных нормативных правовых актов о контрактной системе в сфере закупок 

государственными органами в отношении подведомственных им заказчиков". Статья 353.1. 

ТК РФ. Закон Новосибирской области от 02.05.2017 N 161-ОЗ  "О ведомственном контроле за 

соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих 

нормы трудового права, в Новосибирской области"

ID 81.4. Координация и контроль 

деятельности 

министерства, 

подведомственных ему 

государственных 

учреждений

Бахарева Е.В., министр Реинжиниринг не проходил  не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 82.1. Региональный государственный 

контроль (надзор) 

  Федеральный закон от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и 

муниципальном контроле в Российской Федерации"; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об утверждении Положения о министерстве 

труда и социального развития Новосибирской области»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 364-п «О Положении о 

региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах 

установленной квоты»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 21.10.2013 № 456-п «О 

квотировании рабочих мест для трудоустройства инвалидов в Новосибирской области»; 

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 363-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере 

социального обслуживания»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 362-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за  

достоверностью, актуальностью и полнотой сведений об организациях отдыха детей и их 

оздоровления, содержащихся в реестре организаций отдыха детей и их оздоровления» (в ред. 

постановлений Правительства Новосибирской области от 22.03.2022 № 106-п, от 26.07.2022 

№ 342-п, от 25.04.2023 № 182-п)                                                      

ID 82.1. Планирование 

проведения контрольных 

(надзорных) 

мероприятий

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"
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 82.2. Региональный государственный 

контроль (надзор) 

  Федеральный закон от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и 

муниципальном контроле в Российской Федерации"; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об утверждении Положения о министерстве 

труда и социального развития Новосибирской области»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 364-п «О Положении о 

региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах 

установленной квоты»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 21.10.2013 № 456-п «О 

квотировании рабочих мест для трудоустройства инвалидов в Новосибирской области»; 

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 363-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере 

социального обслуживания»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 362-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за  

достоверностью, актуальностью и полнотой сведений об организациях отдыха детей и их 

оздоровления, содержащихся в реестре организаций отдыха детей и их оздоровления» (в ред. 

постановлений Правительства Новосибирской области от 22.03.2022 № 106-п, от 26.07.2022 

№ 342-п, от 25.04.2023 № 182-п)                                                      

ID 82.2. Принятие решения о 

проведении контрольного 

(надзорного) 

мероприятия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 82.3. Региональный государственный 

контроль (надзор) 

  Федеральный закон от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и 

муниципальном контроле в Российской Федерации"; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об утверждении Положения о министерстве 

труда и социального развития Новосибирской области»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 364-п «О Положении о 

региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах 

установленной квоты»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 21.10.2013 № 456-п «О 

квотировании рабочих мест для трудоустройства инвалидов в Новосибирской области»; 

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 363-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере 

социального обслуживания»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 362-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за  

достоверностью, актуальностью и полнотой сведений об организациях отдыха детей и их 

оздоровления, содержащихся в реестре организаций отдыха детей и их оздоровления» (в ред. 

постановлений Правительства Новосибирской области от 22.03.2022 № 106-п, от 26.07.2022 

№ 342-п, от 25.04.2023 № 182-п)                                                      

ID 82.3.  Организация и 

проведение контрольного 

(надзорного) 

мероприятия

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 82.4. Региональный государственный 

контроль (надзор) 

  Федеральный закон от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и 

муниципальном контроле в Российской Федерации"; Постановление Правительства 

Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об утверждении Положения о министерстве 

труда и социального развития Новосибирской области»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 364-п «О Положении о 

региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах 

установленной квоты»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 21.10.2013 № 456-п «О 

квотировании рабочих мест для трудоустройства инвалидов в Новосибирской области»; 

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 363-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере 

социального обслуживания»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 362-п «Об 

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за  

достоверностью, актуальностью и полнотой сведений об организациях отдыха детей и их 

оздоровления, содержащихся в реестре организаций отдыха детей и их оздоровления» (в ред. 

постановлений Правительства Новосибирской области от 22.03.2022 № 106-п, от 26.07.2022 

№ 342-п, от 25.04.2023 № 182-п)                                                      

ID 82.4.  Запрос и получение 

документов (сведений), 

выполнение иных 

мероприятий в порядке 

межведомственного 

взаимодействия при 

осуществлении контроля 

(надзора)

Лаврова О.И., начальник управления занятости 

населения

Журин Д.В., начальник управления организации 

социального обслуживания населения и 

реабилитации инвалидов

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной 

политики и защиты прав детей

Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт 

министерства труда и 

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

 82.5. Региональный государственный 

контроль (надзор) 

Федеральный закон от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и

муниципальном контроле в Российской Федерации"; Постановление Правительства

Новосибирской области от 01.08.2017 № 296-п «Об утверждении Положения о министерстве

труда и социального развития Новосибирской области»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 364-п «О Положении о 

региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах 

установленной квоты»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 21.10.2013 № 456-п «О

квотировании рабочих мест для трудоустройства инвалидов в Новосибирской области»; 

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 363-п «Об

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере

социального обслуживания»;

Постановление Правительства Новосибирской области от 20.09.2021 № 362-п «Об

утверждении Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за

достоверностью, актуальностью и полнотой сведений об организациях отдыха детей и их

оздоровления, содержащихся в реестре организаций отдыха детей и их оздоровления» (в ред.

постановлений Правительства Новосибирской области от 22.03.2022 № 106-п, от 26.07.2022

№ 342-п, от 25.04.2023 № 182-п)                                                      

ID 82.5. Оформление результатов

контрольного 

(надзорного) 

мероприятия и

ознакомление с его

результатами

Лаврова О.И., начальник управления занятости

населения

Журин Д.В., начальник управления организации

социального обслуживания населения и

реабилитации инвалидов

Кузьмина Н.Л., начальник управления семейной

политики и защиты прав детей

Реинжиниринг не проходил не цифровой Официальный сайт

министерства труда и

социальногоразвития 

Новосибирской 

области в

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет"

».


