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I. Общие положения

1. Методические рекомендации по регистрации заявлений о предоставлении путевок в организации отдыха детей и их оздоровления в Территориальной информационной системе «Социальный портрет гражданина и типизированное хранилище данных Новосибирской области» (далее соответственно – методические рекомендации, ГИС НСО «ТИС СПГ») разработаны в целях совершенствования деятельности министерства труда и социального развития Новосибирской области (далее – министерство) при обеспечении применения принципов клиентоцентричности в деятельности министерства, а также в целях достижения ключевых результатов и эффектов инициативы социально-экономического развития Российской Федерации до 2030 года «Государство для людей».
Заявление о предоставление путевки в организацию отдыха детей и их оздоровления (далее – заявление) заполняется гражданином в рамках реализации государственной услуги «Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей» (далее – государственная услуга).
Регистрация заявления специалистом государственного казенного учреждения Новосибирской области «Центр социальной поддержки населения» (далее – ЦСПН) производится в ручном режиме в случае, если заявление было подано нарочным способом.
2. Нормативные правовые акты, используемые при разработке методических рекомендаций: 
Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
постановление Правительства Новосибирской области от 30.12.2015 
№ 483-п «О создании государственной информационной системы Новосибирской области «Территориальная информационная система «Социальный портрет гражданина и Типизированное хранилище данных Новосибирской области»;
постановление Правительства Новосибирской области от 28.03.2017 
№ 123-п «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории Новосибирской области»;
приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 02.03.2023 № 245-НПА «Об утверждении Административного регламента министерства труда и социального развития Новосибирской области по предоставлению государственной услуги «Предоставление путевок для отдыха и оздоровления детей»;
приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 26.09.2023 № 1680 «Об утверждении Плана мероприятий («Дорожная карта») министерства труда и социального развития Новосибирской области по внедрению Стандартов клиентоцентричности»;
приказ министерства труда и социального развития Новосибирской области от 26.09.2024 № 2129 «Об утверждении Плана мероприятий по реинжинирингу процессов, реализуемых в министерстве труда и социального развития Новосибирской области».

II. Инструкция по заполнению данных в ГИС НСО «ТИС СПГ» 

3. Формирование заявления гражданина в ГИС НСО «ТИС СПГ» (далее – заявка) выполняется через персональную карточку учета (далее – ПКУ). 
Специалист ЦСПН открывает существующую ПКУ гражданина через раздел «Регистр» или через раздел «Поиск» или создает новую в случае, если ПКУ гражданина отсутствует в базе ГИС НСО «ТИС СПГ».
При создании новой ПКУ обязательно заполнение следующей информации:
- фамилия, имя, отчество, дата рождения;
- адрес регистрации или адрес проживания;
- удостоверение личности;
- страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);
- выплатная информация (при условии получения гражданином возмещения денежных средств).
4. Заявка на предоставление путевок в организацию отдыха детей и их оздоровления заполняется на получателя государственной услуги – ребенка.
С целью создания новой заявки на предоставление путевки в организацию отдыха детей и их оздоровления необходимо открыть ПКУ гражданина и выбрать для работы раздел «Заявки». После чего, заполняется поле ввода «Дата регистрации» (дата обращения гражданина с заявлением) и из справочника выбирается тип заявки: «Заявка на обеспечение отдыха и оздоровления детей (МСП 40)».
Далее необходимо приступить к заполнению формы заявки.
Часть информации в заявке заполняется автоматически из ПКУ гражданина. Данные необходимо перепроверить, а также внести недостающую информацию.
Вкладка «Документы» содержит удостоверения (документы) гражданина, зафиксированные в ПКУ и соответствующие таблице настройки для данного вида заявления.
Вкладка «Кому выплачивать» содержит информацию о получателе государственной услуги и о способе выплаты.
Во вкладке «Назначение» отображаются статусы заявки – «Ввод данных», «Назначено», «Отказано», а также все признаки учета гражданина, зафиксированные в ПКУ и выбранный признак для определения права на получение государственной услуги.
Признаками учета могут быть:
- «Дети-сироты, дети под опекой (МСП 40)»;
- «Дети из ТСЖ (МСП 40)»;
- «Дети участников СВО (МСП 40)»;
- «Многодетные матери, отцы, не менее 5 детей (МСП 40)»;
- «Получатель путевки за 10% (МСП 40)».
В случае, если у заявителя более одного признака учета для выбранного вида заявки, необходимый признак выбирается вручную.
После внесения информации и проверки права на вкладке «Назначение» автоматически определяется «Решение» «Назначить» или «Отказать». Необходимо подтвердить «Решение», предварительно проверив дату, с целью смены статуса заявки на «Назначено».
5. В карточке заявки во вкладке «Путевки» вносятся данные в разделы «Предпочтительный сезон для оздоровления», «Предпочтительное место оздоровления», «Добавить путевку (место оздоровления)», «Поставить на очередь».
В разделе «Предпочтительное место оздоровления» возможен множественный выбор организаций отдыха детей и их оздоровления, согласно выбранному ранее признаку учета.
Для постановки в очередь необходимо предварительно заполнить информацию в разделе «Предпочтительное место оздоровления». После чего в разделе «Поставить на очередь» необходимо выбрать вид очереди. В примечании обязательно указывается контактный номер телефона законного представителя ребенка – получателя услуг.
В зависимости от вида очереди и даты регистрации заявления во вкладке «Очередь» автоматически отобразиться номер и информация о типе очереди.
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