
УТВЕРЖДАЮ
7

лава Сузунского района 
___ В.В. Горшков

£$.ОЪ- 2025 гол
(дата)

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
мероприятий МКУ Сузунского района «КЦСОН» 

(наименование организации) 
на 2025 гол

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

11аименование мероприятий 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность И Н ( юрмации об организации
нет замечаний 1 1

II. Комфортность условий предоставления услуг
Отсутствует кофе- 
машина

Организовать чайную 
комнату для посетителей. 

Установить кулер на видном 
месте

Март 2025 Исаевич.О.Л.,
директор

III. Доступность услуг для инвалидов
Нет возможности 
получения услуг с

Установить график работы 
администратора с 12-00 до

Февраль 2025 года Исаевич.О.Л.,
директор

С целью оказания 
информирования и

03.02.2025



13-00 до 14-00, в 
обеденный перерыв

13-00 консультирования 
граждан во время 

обеденного перерыва с 
13-00 до 14-00 

установлен график 
обеденного перерыва 
у администратора с 

12-00 до 13-00
Больше выездных Включить в план Весь период Дементьева А.Н.- Разработан план

мероприятий мероприятий МКУ заместитель мероприятий МКУ
(отделение Сузунского района директора Сузунского района

реабилитации детей- «КЦСОН» выездные «КЦСОН», включены
инвалидов) мероприятия в МО выездные мероприятия

Сузунского района один раз в МО Сузунского
в месяц района один раз в

месяц
нет кондиционера Составлен график Весь период Дементьева А.Н.- Составлен график

проветривания помещений заместитель проветривания
директора помещений

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
нет замечаний

V. Удовлетворен ноет», условиями оказания услуг
нет замечаний

<1> Утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17.04.2018 №457 «Об утверждении формы обязательного публичного отчета 
высшего должностного лица субъекта Российской Федерации (руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской 
Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 
обслуживания, представляемого в законодательный (представительный) орган государственной власти субъекта Российской Федерации, и формы плана 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качеезва условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 
образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы».

<2> Графа «Сведения о ходе реализации .мероприятия» заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных 
учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».


