
ПЛАН

УТВЕРЖДАЮ 
Глава администрации 
Болотнинского района 

области

О.В. Королёв
0

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг <1>

Муниципальное бюджетное учреждение " Комплексный центр социального обслуживания населения
Болотнинского района Новосибирской области"

(наименование организации)
на 2023 год

Недостатки, 
выявленные в 

ходе независимой 
оценки качества 

условий оказания 
услуг

организацией

Наименование 
мероприятий по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия <2>

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
Не выявлено



II. Комфортность условий предоставления услуг
Не выявлено

III. Доступность услуг для инвалидов
Не

удовлетворенны 
доступностью 

получения услуг

1. Обустройство входной 
зоны в отделении 
милосердия с 
поручнями;
С. Светлая Поляна ул. 
Игутовой,8

2-полугодие
квартал
2023г.

Директор МБУ 
«КЦСОН 
Болотнинского 
района НСО» 
Захаров Валерий 

Николаевич 
Зав. отделением 

Милосердия 
Грузд Татьяна 
Николаевна

2. Выделить комнату на 
1-ом этаже для 
проведения 
реабилитационных 
мероприятий для 
инвалидов взрослых и 
детей (колясочники и с 
заболеванием опорно­
двигательной системы); 
г. Болотное, ул. 
Калинина 12

1 квартал 
2023г

Зам. директора
МБУ «КЦСОН
Болотнинского
района НСО»
Макарухина
Екатерина
Александровна
Зав. отделением
социальной
реабилитации
инвалидов
Потапенко
Надежда
Михайловна



3.Обновить 
противоскользящий 
самоклеящийся профиль 
для углов ступеней из 
термоэластопласта по 
лестничному маршу 
г. Болотное, ул. 
Калинина 12; 
ул. Горького,2

1-ое полугодие 
2023

Зам. директора
МБУ «КЦСОН
Болотнинского
района НСО»
Макарухина
Екатерина
Александровна
Зав. отделением
социальной
реабилитации
инвалидов
Потапенко
Надежда
Михайловна

4. Установить крючок 
для костылей в 
санитарной комнате в 
отделении социальной 
реабилитации 
инвалидов;
г. Болотное, ул. 
Калинина12

1-ое полугодие 
2023

Зам. директора
МБУ «КЦСОН
Болотнинского
района НСО»
Макарухина
Екатерина
Александровна
Зав. отделением
социальной
реабилитации
инвалидов
Потапенко



Надежда
Михайловна

5. Установить «Кнопку 
вызова в санитарной 
комнате отделения 
социальной
реабилитации инвалидов 
г. Болотное, ул. 
Калинина12

1-ое полугодие 
2023

Зам. директора
МБУ «КЦСОН
Болотнинского
района НСО»
Макарухина
Екатерина
Александровна
Зав. отделением
социальной
реабилитации
инвалидов
Потапенко
Надежда
Михайловна

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Не выявлено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не выявлено


